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A. ASPECTOS GENERALES DE LA ENCUESTA DE HOGARES

BENEFICIARIOS DE CIUDADANIA PORTENA

A.1 INTRODUCCION

La Direccion General de Ciudadania Portefia, con el apoyo de la Direccién General de Estadistica y
Censos del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires llevara a cabo la ENCUESTA DE HOGARES
BENEFICIARIOS DE CIUDADANIA PORTENA.

Usted se desempefiara como encuestador y sera responsable de relevar los datos requeridos a los
hogares seleccionados. Su funcién es fundamental, ya que de su trabajo depende la calidad de los
datos relevados. Por lo tanto, debera capacitarse para desempefiar sus tareas. Su capacitacion

consistira en:

v' Leer este manual y estudiar los conceptos basicos y tareas que le permitirdn conocer la Encuesta.

Subraye las ideas principales. Destaquelas con diferentes colores.
v Escribir notas o sefialar dudas al margen para consultarlas durante el curso presencial.
v/ Participar en un curso en el cual se profundizaran los distintos aspectos de su tarea.

v/ Rendir una evaluacién que sera administrada y corregida por las autoridades de la Encuesta.

A.2 PRESENTACION DE LA ENCUESTA

=

Objetivos de la Encuesta

El objetivo de la Encuesta de Hogares Beneficiarios de Ciudadania Portefia es evaluar el

impacto del Programa Ciudadania Portefia entre los beneficiarios del mismo.

Méas especificamente, se propone conocer las caracteristicas que se refieren a la composicién
demografica, a la insercion en la produccién de bienes y servicios y a la participacion en la distribucién de

esos bienes y servicios de estos hogares.
Para ello, releva informacién acerca de:

v las caracteristicas de la vivienda (Cuestionario de la Vivienda y el Hogar: Al);




v" la composicién y estructura de los hogares y su ciclo de vida, asi como la identificacion de los

padres de menores en el hogar (Cuestionario de Seguimiento y Hogar: S1);

v las caracteristicas educativas, ocupacionales, migratorias, de percepcion de ingresos y de acceso a

los servicios de salud de cada uno de los miembros de los hogares (Cuestionario Individual 11).

El relevamiento de hogares beneficiarios se llevar4 a cabo en todo el territorio de la Ciudad de

Buenos Aires a partir de febrero de 2009.

2 Diseno de la muestra

La Encuesta de Hogares Beneficiarios es una encuesta por muestreo, es decir que para conocer
las diversas caracteristicas del total de los hogares beneficiarios del Programa Ciudadania Portefia se

encuesta a una parte de ese total, representativa del conjunto.

El tamafio total de la muestra sera de 1.230 hogares beneficiarios. Para cada titular del Programa
Ciudadania Portefia seleccionado se recabaran todos los datos de la vivienda que habitan, del hogar y de
los miembros que integran ese hogar, mediante la administracién de dos tipos distintos de cuestionarios, a

saber:

v CUESTIONARIOS DE SEGUIMIENTO Y HOGAR Y DE LA VIVIENDA Y HOGAR (Aly S1): releva

las caracteristicas de los hogares seleccionados y de las viviendas que habitan.

v' CUESTIONARIO INDIVIDUAL Y DE TRABAJO INFANTIL (11 y TI1): releva las caracteristicas
sociodemogréficas de cada uno de los miembros pertenecientes a los hogares y, para menores de 5

a 17 afos, indaga acerca del trabajo infantil.

Estos cuestionarios se completaran a través de entrevistas directas en los hogares.

A.3 ASPECTOS OPERATIVOS

A continuacion se detallan los aspectos operativos relacionados con el trabajo de campo.

1 Materiales del encuestador

v' Credencial identificatoria: usted dispondra de una credencial que lo habilite y facilite la entrada
a los hogares. Esta credencial, con su nombre, nimero de documento y foto, sera firmada por la

autoridad competente y le permitira identificarse frente al entrevistado.

v Carta de presentacion al hogar: usted portard una carta de presentacion. Esta carta explicara
a los miembros del hogar los objetivos de la Encuesta de Hogares Beneficiarios y la importancia

que tiene su participacion, aceptando responder la misma.




v Hoja de ruta o listado de hogares a entrevistar: dispondra de un listado donde constan las
direcciones de los beneficiarios titulares del Programa Ciudadania Portefia a los que Ud. debe

realizar las entrevistas y el llenado de los cuestionarios.

v' Cuestionarios de seguimiento y hogar y de la vivienda y hogar (S1 y Al)/

Cuestionarios individuales y de trabajo infantil (11 y TS1)
v Carta de presentacion
v Informacién adicional y manual del encuestador
v Nota de aviso de visita

v Lapiz, goma, sacapuntas, carpeta

2 Tareas del encuestador

2.1 Tareas a realizar antes del relevamiento:

v'Retirar los materiales necesarios para realizar su tarea.

v Acordar los horarios para efectuar la entrega de los materiales cumplimentados a la recepcién.

2.2 Tareas a realizar durante el relevamiento:

v' Identificar el area asignada utilizando el plano y la hoja de ruta (listado de beneficios asignados y

direcciones).
v" Ubicar las direcciones que figuran en la hoja de ruta.

v" Completar los datos de ubicacién geogréafica en todos los cuestionarios, planillas y materiales

correspondientes a la vivienda, siempre que asi lo requieran.
v" Una vez ubicada la direccién seleccionada, debera

e Presentarse ante el entrevistado, exhibiendo su credencial y entregando la carta de

presentacion al hogar.
e Explicar los objetivos de la Encuesta.
e Completar los Cuestionarios de Seguimiento y Hogar (S1) y de la Vivienda y Hogar (Al).

e Completar el Cuestionario Individual de cada uno de los componentes del hogar,

independientemente de la edad que ellos tengan.

e Completar el Cuestionario de Trabajo Infantil a cada componentes del hogar que tenga

entre 5y 17 afios inclusive.

e Al concluir la entrevista debe informar al entrevistado que “en los proximos dias puede ser

visitado por un supervisor”.



e Concurrir a la oficina de Relevamiento para entregar su trabajo y resolver las dudas que

pudieron presentarsele en el campo.

2. 2.1 Acerca de la cantidad de visitas a realizar en una misma vivienda

En caso de no ser atendido por ausencia de los habitantes, debera
realizar por lo menos dos visitas mas en distintos dias y horarios para
intentar encontrarlos. Alguna de esas visitas debera hacerse,

necesariamente, en el fin de semana.

2.3 Tarea arealizar después del relevamiento:

v" Entregar todo el material que no ha utilizado durante el relevamiento.

v' Asistir a la reunién de su grupo de trabajo para evaluar el desarrollo del operativo e informar sobre

su desempefio.

IMPORTANTE
SON OBLIGACIONES DEL ENCUESTADOR

No divulgar ni comentar la informacién proporcionada por el
entrevistado, ya que violaria el secreto estadistico garantizado

por laley Nro. 17622/68.

= No delegar sus facultades de encuestador, ni concurrir durante
su tarea acompafado por personas ajenas al trabajo de

campo.

= No formular preguntas ajenas a las incluidas en los cuestionarios,
ni utilizar la entrevista con fines que no sean relativos a la tarea

de encuestador.




3 Momentos de la entrevista

En la entrevista se pueden distinguir tres momentos: el inicio, el desarrollo y el cierre.

3.1 Inicio de la entrevista: indagar si el beneficiario titular vive en la vivienda y presentarse a él

mostrando la credencial y explicando el motivo de la visita. No deben faltar en el momento de la
presentacion: identificacion del encuestador, identificacion de la institucién a la que pertenece, objetivos de
la encuesta y garantia de confidencialidad de la informacién. Por ejemplo, se podria utilizar la siguiente

estrategia de presentacion:

“Buenos dias sefior/a. Soy encuestador/a de la Direccién de Estadistica de la Ciudad. Mi
nombre es ...... , esta es mi credencial. Estamos realizando un Encuesta de Evaluacion de Programas
Sociales. Esta encuesta se hace para conocer la situacion social, las condiciones de vida y las

necesidades de la poblacion de la Ciudad de Buenos Aires.

El/la sefior/a... (Nombre del beneficiario) ha sido seleccionado para responder esta encuesta.
¢, Sigue viviendo él/ella aqui? ¢Me podria contestar algunas preguntas? Los datos que le voy a pedir

seran estrictamente confidenciales”.

Ud. debera adaptar sus explicaciones introductorias a cada entrevistado, al tipo de lenguaje de cada

uno, a fin de relevar los aspectos sobre los se requiere informacion.
3.2 Desarrollo de la entrevista: ud. tiene dos funciones a cumplir durante la entrevista.

1. La de técnico que aplica cuestionarios: en este sentido es fundamental que conozca los
criterios de llenado del cuestionario y que consulte con los responsables del campo las dudas

conceptuales u operativas si fuera necesario.

2. La de una persona que entabla relacion con otra persona: recuerde que todas aquellas
actitudes que favorezcan la comunicacion estimulan una buena respuesta por parte del

entrevistado.

3.3 El cierre de la entrevista: despidase amablemente agradeciendo la disponibilidad para

responder. No olvide anunciar al hogar la posible visita de un supervisor, quien controlara su trabajo como
encuestador. El cierre de la entrevista no es un mero tramite pues su objetivo es que el entrevistado se dé
cuenta de cuan valiosa fue la informacién brindada y esté dispuesto a seguir contestando en las siguientes
visitas. También es el momento para que Ud. revise rapidamente el material a fin de poder completar algun
dato faltante. Por lo tanto, al finalizar la entrevista agradezca el tiempo que le brind6 el encuestado y

despidase con amabilidad. Recuérdele al hogar que podria volver a ser encuestado el préximo afio.



4 Normas generales para el llenado

4.1

Instrucciones generales

A continuacion se indican las pautas que Ud. debera seguir al administrar las preguntas de los

distintos cuestionarios.

v

Lea textualmente las preguntas al entrevistado, tal y como figuran en el Cuestionario. Si alguna
pregunta no es entendida, vuelva a repetirla textualmente, si alin asi no obtuviera respuesta, debera

dar una breve explicacién utilizando los conceptos y aclaraciones que figuran en este manual.

Recuerde completar los datos de identificacion en todos los cuestionarios: en el cuestionario
S1 tendréa que completar el domicilio de la vivienda del titular, los datos de Comuna, N° de encuesta
y N° de ID. Estos datos seran transcriptos al formulario Al y al/los individual/es. Los cuestionarios
incluyen un espacio cuyo objetivo es identificar la vivienda y el hogar. Este debe ser completado en
todos los casos. Los datos de Comuna, Réplica y Encuesta se entregaran junto con el listado de
direcciones a visitar. Ver Identificacion en Cuestionario de Vivienda y Hogar y Cuestionario

Individual y de Trabajo Infantil.
La fecha corresponde al dia y mes del afio de realizacion efectiva de cada cuestionario.

Los cuestionarios, en su mayor parte, estdn diagramados en dos columnas: a la izquierda se
presentan las preguntas que debera leer. A la derecha estan las opciones de respuesta y los
caodigos, para registrar las respuestas del entrevistado. Ejemplo: ver pregunta H1 del Cuestionario

de Vivienda y Hogar.

Muchas de las preguntas de los cuestionarios estan referidos a un periodo determinado de
tiempo, tal como semana, mes, etc. En todos los casos se considerara la semana, mes,
calendario completo (de lunes a domingo para las semanas, de 1 a 31 para los meses) inmediato
anterior a la realizacién de la entrevista. La fecha exacta de inicio y terminacién le sera indicada

antes de iniciar su tarea. Como ejemplo ver la pregunta T1 del Cuestionario Individual.

Las preguntas del Bloque Educacion del Cuestionario Individual estan referidas a ciclo
lectivo 2008.

No lea los textos en cursiva que acompafian la pregunta cuando la formule al entrevistado.
Estos textos son instrucciones y definiciones que facilitardn su tarea durante la realizacion de la

entrevista. Por ejemplo: pregunta T3 del Cuestionario Individual.

Excepto que se indique lo contrario en los pases, la secuencia de preguntas es continua, es

decir que al terminar de administrar una pregunta se debe formular la siguiente.

La secuencia cambia cuando existe una indicacidon de pase: siga siempre la indicacién del
pase (flecha) de derivacion para administrar la siguiente pregunta. Por ejemplo: pregunta T2

del Cuestionario Individual.



v Formule todas las preguntas que corresponde administrar. Omitir la formulacién de cualquier

pregunta repercute sobre la calidad de los datos de la encuesta.

v No influya sobre las respuestas del entrevistado: dé tiempo al entrevistado para que conteste,

sin sugerirle respuestas.

v'  Evite doblar, arrugar, manchar o mojar los cuestionarios.
4.2 Formas para registrar las respuestas en los cuestionarios

v/ Utilice inicamente birome azul para completar los cuestionarios.

v' Circule el cédigo correspondiente a la respuesta brindada por el entrevistado, siempre que la
pregunta esté disefiada en forma tradicional: la pregunta a la izquierda, las opciones de respuesta a

la derecha. Por ejemplo: ver la pregunta T1 del Cuestionario Individual.

v Todas las preguntas que corresponda formular al entrevistado deben tener registrada al
menos una respuesta. Cuando el entrevistado declara no saber la respuesta de una pregunta o no
querer contestarla, debe registrarse con letra imprenta “NO SABE” 6 “NO CONTESTA” en algun
lugar del margen derecho, dentro del recuadro. Cuando se obtiene un “no sabe” o “no contesta” en

preguntas que incluyen pases, se continuara con la pregunta siguiente, en todos los casos.
v' Escriba en forma claray complete el trazo de los ndmeros.

v' Todas las casillas a ser completadas por numeros deben alinearse de derecha a izquierda

con las unidades, las decenas y las centenas, y sin decimales.

v/ Cantidad de respuestas a aceptar en las distintas preguntas: a continuacién de la formulacién

de algunas preguntas se agregan instrucciones con las letras S 6 M, que son iniciales y opuestas.

e S — Simple: cuando la formulacién de una pregunta esté acompafada por una letra S, se

aceptara una y soélo una respuesta.

e M — Multiple: cuando la formulacién de la pregunta esté acompafiada por una letra M, se
aceptara mas de una respuesta, es decir, se registraran todas las respuestas que el

entrevistado dé a la pregunta.

v' Preguntas con o sin lectura de opciones de respuesta: otro par de instrucciones que aparecen

al final de la formulacion de las preguntas son las letras E 6 G, que son iniciales opuestas.

e E - Espontanea: cuando la formulacion de la pregunta esté acompafada por una letra E,

debera formular la pregunta sin leer las opciones de respuesta.

e G - Guiada: si la pregunta esta acompafiada por una letra G, debera formular la pregunta y
a continuacion leer todas las opciones de respuesta. Generalmente terminan con puntos

suspensivos que facilitan la lectura de las opciones.

v Resumen de iniciales: estos dos pares opuestos de instrucciones generalmente se combinan entre

si, apareciendo a continuacion de la formulacion de la pregunta de las siguientes maneras.

10



4.3

e (E - S) Espontanea simple: las preguntas con esta sigla no permiten lectura de opciones
de respuesta y aceptan una y so6lo una respuesta de parte del entrevistado. Ver por ejemplo

la pregunta T17 del Cuestionario Individual.

e (E - M) Espontanea multiple: las preguntas con esta sigla no permiten lectura de opciones
de respuesta pero aceptan una o mas respuestas de parte del entrevistado. Por ejemplo

pregunta E11 del Cuestionario Individual.

e (G — S) Guiada simple: las preguntas con esta sigla suponen lectura de opciones de
respuesta y aceptan una y sélo una respuesta de parte del entrevistado. Como ejemplo se

presenta la pregunta T3 del Cuestionario Individual.

e (G - M) Guiada multiple: las preguntas con esta sigla suponen lectura de opciones de
respuesta y, ademas, aceptan una o mas respuestas por parte del entrevistado. Por

ejemplo la pregunta T36 del Cuestionario Individual.

Resumen de los distintos tipos de pregunta que aparecen en los

cuestionarios

v" Preguntas que admiten una sola respuesta o marca: dentro de este grupo se encuentran dos
tipos de preguntas, que se distinguen por la presencia o ausencia de instrucciones para el

encuestador.

Las preguntas que tienen dos opciones de respuesta del tipo Si — No: este tipo de pregunta siempre
acepta una sola respuesta, a pesar de que no presenta ninguna aclaracion al respecto. Como ejemplo

ver la pregunta T7 del Cuestionario Individual.

Las preguntas que tienen tres opciones de respuesta 0 mas: este tipo de pregunta siempre va
acompafada por una instruccion (E — S) o (G — S), dependiendo de la lectura o no de las opciones de

respuesta. Ver pregunta T3 del Cuestionario Individual.

v Preguntas que admiten mas de una respuesta o marca: este tipo de pregunta siempre va
acompafiada por una instruccion (E — M) 6 (G — M), dependiendo de la lectura o no de las opciones

de respuesta. Como ejemplo ver la pregunta SN1 del Cuestionario Individual.

v' Preguntas que exigen completar una respuesta en cada opcién: cada una de las opciones de
respuestas debe contener una respuesta. Supone la lectura de las opciones y el registro de un dato
en cada una. Es el caso de por ejemplo la pregunta T50 del Cuestionario Individual.

v' Preguntas abiertas, es decir, que se debe escribir textualmente la respuesta del entrevistado con
letra clara y de imprenta (T23) o anotar una cantidad, fecha o edad en un casillero (E9) del

Cuestionario Individual.

v' Preguntas cuya respuesta da lugar a nuevas preguntas situadas a la derecha del cédigo: se
trata de preguntas que requieren aplicar una nueva pregunta segun sea la opcion respondida. Una
vez completada la pregunta adicional, se debe continuar el flujo correspondiente. Por ejemplo

pregunta T40 del Cuestionario Individual.
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v' Preguntas que aceptan inicialmente mas de una respuesta pero que exigen, en una segunda

instancia, la eleccién de la mas importante. Ver la pregunta T36 del Cuestionario Individual.

v" Preguntas en las que hay que transcribir el cédigo al casillero del renglén correspondiente:
estas son las preguntas (en su casi totalidad) del bloque de componentes del hogar del Cuestionario
de Seguimiento y Hogar, particularmente las que indagan sobre las caracteristicas demograficas de
los miembros el hogar. En lugar de circular el cédigo correspondiente, Ud. debera transcribir el

caédigo al casillero reservado a tal fin en el renglon del miembro del que se trate.

5 Razones por la que no se realiz6 la entrevista al hogar

beneficiario seleccionado

Las razones por las cuales no se realizd la entrevista a un hogar beneficiario previamente

seleccionado deberan registrarse en el Cuestionario de Seguimiento y hogar (S1).

Utilice el espacio destinado a observaciones para aclarar otras razones. Atienda particularmente a
identificar situaciones tales como imposibilidad de localizar al titular (no existe el domicilio y no es posible
ubicar al beneficiario, no hay teléfono para localizarlo, el domicilio no es exacto, se mudé y se desconoce su

paradero, nunca vivio alli y no se puede conseguir el domicilio real, entre otras).

5.1 Condicion para la realizacion de la encuesta

La condicion para realizar la entrevista es que en la vivienda resida el beneficiario del programa
Ciudadania Portefio. En el caso que resida, se procedera a la realizacion de la encuesta. En caso de que no

resida mas en esa vivienda, se informara que no reside y NO SE REALIZA LA ENCUESTA.
5.2 No se encuentra a nadie en el hogar

En el caso de no poder realizar la entrevista al hogar seleccionado después de haber realizado las 3
visitas indicadas en el punto 2.1 de este manual, Ud. marcard la alternativa que corresponda en “Razén por

la cual no realiz6 la entrevista en esta vivienda” en el cuestionario S1.

La especificacién de la causa debera ser lo mas precisa posible, por lo cual, salvo casos de
rechazo, trate de obtener informacion de los vecinos o con el encargado, en caso de edificios de

departamentos.

Las viviendas de hogares beneficiarios en las que no se realizd la entrevista pueden ser de dos

tipos:
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1. Viviendas no encuestables: es aquella vivienda que no es residencia habitual de ningiin hogar por

ser:

Deshabitada (en venta o en alquiler, problemas judiciales, etc.): Ud. detecta que la vivienda
esta en venta o en alquiler, es parte de una sucesién en tramite, es de construccién reciente y esta

préxima a ser habitada o su duefio la mantiene desocupada sin causa conocida.

Demolida, en demolicion: viviendas que estan siendo demolidas en el momento, 0 no existe

vivienda porque ha sido demolida anteriormente (baldio), levantada o trasladada.

De fin de semana o de temporada: se trata de una vivienda en la cual la familia no vive

habitualmente y sélo es utilizada de manera temporaria. En estos casos puede ocurrir;

gue no haya nadie en la vivienda y Ud. se entera por los vecinos que se trata de una casa

de fin de semana o de temporada, o que es usada ocasionalmente;

gue encuentre habitantes en la vivienda pero que éstos tengan su residencia habitual en

otro lugar. En este caso NO debe encuestarse.

En construccidon o refaccién: se trata de viviendas que, no estando habitadas por ningun
hogar, se encuentran actualmente en construccion y/o refaccion. Incluye también aquellas

viviendas cuya construccion esta paralizada en el momento de la entrevista.

Vivienda usada s6lo como establecimiento: se trata de una vivienda que en el momento de la
entrevista no esta destinada a fines de habitacién y donde funciona una pequefia industria,
comercio, consultorio, oficina, etc. no estando habitada por ningin hogar. Si marco esta opcién
debera anotar si conserva comodidades de vivienda (el lugar tiene que mantener las condiciones

de vivienda aunque se esté usando para otros fines y no es habitado por ningin hogar).

Variaciones en el listado: no existe lugar fisico ya sea porque no existe la altura, nimero de
puerta o calle. El domicilio no es vivienda, la direccién es un depésito, negocio, fabrica o local y no
debid incluirse en el listado. En este caso debera cerciorarse de que no haya vivienda en el interior
del establecimiento. En “otro” pueden incluirse aquellos casos en los que el lugar no corresponde a
una vivienda de uso particular, como son por ejemplo las viviendas colectivas (ver definicion en

Capitulo B.1), espacios verdes y todos aquellos no contemplados en los items anteriores.

2. Viviendas encuestables: son aguellas viviendas en la que reside habitualmente uno o méas hogares

particulares que no pudieron ser entrevistados por alguno de los siguientes motivos:

v Ausencia (momentanea o temporal): los vecinos o el encargado del edificio informan que los

componentes del hogar viven alli en forma habitual pero por diversos motivos permanecen poco
tiempo en la vivienda, o se encuentran ausentes por algunos dias o por periodos no mayores a tres

meses (viaje al exterior, vacaciones, etc.).

Rechazo definitivo: es la negativa de los ocupantes del hogar a contestar la encuesta. Debera
distinguirse entre un rechazo rotundo, un rechazo por portero eléctrico o entrevistas acordadas que

no se concretaron.

Otras causas: deberd especificar las mismas. Estas pueden ser por duelo, alcoholismo o

imposibilidad de comunicacion por discapacidad o por hablar idioma extranjero todos los miembros
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del hogar, problemas de seguridad y vivienda inaccesible (por problemas climaticos u otros). En

caso de duelo, velatorio u otra imposibilidad momentanea, deberd repetir la visita en otra

oportunidad.

encuestables, debera registrar en OBSERVACIONES toda la informacién que

Se registraran en el cuestionario de entrevista no realizada las razones de

IMPORTANTE

En caso de ausencia deberéa realizar hasta 3 (tres) visitas, una de ellas

necesariamente en el fin de semana, y en diferentes horarios.

En todos los casos, tanto en las viviendas no encuestables como en las

obtenga acerca de la vivienda y quién o quiénes son los informantes.

NO RESPUESTA de las viviendas encuestables una vez cumplimentadas

todas las visitas estipuladas

6 Pasos a seguir cuando es atendido en la vivienda

Cuando haya localizado la vivienda del hogar seleccionado y haya sido atendido por un miembro del

hogar residente en la vivienda mayor de 18 afios, debe cumplimentar los siguientes pasos:

1.

Indagar si el TITULAR vive en la vivienda.

1.1 ElI TITULAR vive en la vivienda con su familia: debe identificar con claridad el hogar que
corresponde encuestar. Para ello tratara de conectarse con la persona TITULAR del beneficio o
en su defecto con su conyuge/pareja u otro adulto a fin de explicarle el motivo de la visita. Para
identificacion del titular el encuestador cuenta con el Nombre y Apellido, el nimero de

documento, el sexo y la edad del titular.

1.2 Si el titular se halla en el hogar, o bien se encuentra momentaneamente ausente, se llevara
a cabo_la encuesta. La encuesta se realizara a todo el grupo que el TITULAR manifiesta ser

parte del hogar beneficiario “al momento de la encuesta”.

1.3 El TITULAR ya no vive en la vivienda, aunque si pudiera seguir viviendo su familia
beneficiaria: si el TITULAR (quien figura como tal en el listado) ya no vive en ese hogar (se
fue/abandoné el hogar, se separd de su pareja, fallecio, etc.), dicho hogar NO SE ENCUESTA.
En este caso el encuestador se limitard a tomar nota de la situacion en el cuestionario abierto

para ese hogar e informara a su recepcionista.
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1.4 El TITULAR vivi6, pero ya no vive en la vivienda: en este caso el encuestador tratara de
indagar en esa vivienda si saben dénde vive actualmente el titular. En caso afirmativo: se
registra el nuevo domicilio en todos los cuestionarios. En caso de encuesta no realizada, se
registra exclusivamente en el cuestionario S1. Si el nuevo domicilio se halla muy préximo, y no
implica riesgo de seguridad para el encuestador, se desplazarad hasta la vivienda y tratara de
efectuar la encuesta; de no estar préximo o ser riesgoso traera la informacion a la coordinacion
de la encuesta donde se decidira como proceder. En caso que se desconozca el domicilio se

registra este dato en el espacio destinado a observaciones del cuestionario S1.

1.5 El TITULAR renuncié al beneficio: en el caso que el titular manifieste que renuncié al
beneficio, cualquiera sea la razén, el encuestador indicara la renuncia y de ser posible el causal

en el espacio destinado a observaciones del cuestionario S1, y NO REALIZARA la encuesta.

Controle si en la vivienda del hogar beneficiario residen otros hogares. So6lo debe encuestarse al
hogar del beneficiario incluido en la muestra. Otros hogares que pudiesen coexistir en la
vivienda NO SE ENCUESTAN, a menos que también formen parte del listado de titulares
seleccionados del encuestador.

Para cada hogar beneficiario completara:

«» Un cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1) y un cuestionario de la Vivienda y el hogar
(Al).
+ Tantos cuestionarios individuales como miembros compongan el hogar (11).

7

+ Tantos cuestionarios de trabajo infantil como miembros de 5 a 17 afios compongan el hogar
(TI1).
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B. CUESTIONARIOS DE LA VIVIENDA'Y EL HOGAR — Normas

de llenado

B.1 ASPECTOS GENERALES — DEFINICIONES

1 Vivienda

Una vivienda es cualquier recinto, fijo o mévil, que ha sido construido o adaptado para alojar
personas. También deberdn considerarse como viviendas aquellos locales no construidos originalmente a

fines habitacionales pero que se usan como viviendas de un hogar. Existen dos clases de viviendas:

v' Las viviendas particulares, que son aquellas destinadas al alojamiento de hogares particulares.
Por ejemplo, una casa, un departamento, una casilla. Asimismo se consideraran como viviendas

particulares cada cuarto de una casa de inquilinato, pensién u hotel.

v' Las viviendas colectivas, que son aquellas destinadas al alojamiento de un hogar colectivo. Por
ejemplo, un cuartel, un hospital, un convento, un internado, una prisién, un geriatrico, etc. que no

son objeto de esta encuesta.

2 Hogar particular

Un hogar particular es la persona o grupo de personas, parientes o no, que habitan bajo un mismo

techo en un régimen de tipo familiar, es decir, comparten sus gastos de alimentacion (y eventualmente otros

gastos esenciales para vivir, como por ejemplo alquiler, expensas comunes, impuestos, servicios de luz,

gas, agua, teléfono, etc.).
De esta definicion surge que formaran parte de un hogar particular aquellas personas que:
v viven bajo un mismo techo y
v' comparten una “olla comin” y/o aportan para gastos esenciales para vivir. Ejemplos:
e Una familia (padre, madre e hijos).
e Una familia extensa (padres, hijos, abuelos, tios, etc.) que comparten la “olla”.

e Una persona sola.
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e Una familia y un amigo que comparten los gastos de alimentacién y eventualmente otros

gastos comunes.

e Tres estudiantes que alquilan un departamento, siempre que compartan sus gastos de

alimentacion.

En el caso de los hogares que no comparten “la olla”, debera tener en cuenta que para los servicios e
impuestos que vienen en una boleta Unica, el hecho de que cada uno pague lo que le “corresponde” no los

convierte en un solo hogar.

Los conceptos sefalados deben ser tenidos en cuenta para llenar la pregunta V1 del

Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1)

3 Miembro del hogar que debe contestar el Cuestionario

Las preguntas del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1) y de Vivienda y Hogar (Al) deberan
ser respondidas por el Titular de beneficio o por su conyuge. Si el Titular o su cényuge no son Jefe de

Hogar, podra ser respondido por el Jefe del Hogar.

Se considera Jefe de Hogar al componente del hogar que es reconocido como tal por los demas
miembros del hogar. En ningldn caso puede ser considerado Jefe del Hogar una persona que no sea

componente del hogar.

Si el Titular estd ausente circunstancialmente, este cuestionario podra ser respondido por su

conyuge o por el Jefe del Hogar, en caso de que sea otra personae. Si el Titular no tiene conyuge o éste

también esta ausente o el jefe estd ausente, contestara otro componente cuya edad sea de 18 o mas afios.
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B.2 SECCIONES Y CONTENIDOS DE LOS CUESTIONARIOS

1. Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1)

Luego de ubicar la vivienda del hogar seleccionado y presentarse en el hogar, la entrevista

comienza con la aplicacién del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1).

El Objetivo de este cuestionario es identificar y ubicar viviendas y hogares en la direccion
seleccionada para cada titular del beneficio, relevar las caracteristicas demogréficas de los miembros del
hogar, verificar cambios respecto de la participacion anterior (afio 2006-2007) y detallar las causas por la

cual no se realiz6 la entrevista.

V1 Cantidad de Hogares en la vivienda: en esta pregunta Ud. determinara la cantidad de

hogares que habitan la vivienda del hogar seleccionado, teniendo en cuenta la definicion de hogar

particular presentada en este manual. Anotara el total de hogares en el casillero correspondiente.

1. 1 Componentes del hogar y Caracteristicas demograficas

Las preguntas de esta parte deberan ser respondidas por el Titular, su conyuge o el Jefe del Hogar
(en caso de que sea otro miembro distinto del titular o su conyuge). Recuerde que se considera Jefe de
Hogar al componente del hogar que es reconocido como tal por los demas miembros del hogar. En ningan

caso puede ser considerado Jefe del Hogar una persona que no sea componente del hogar.

La caracteristica principal de esta parte del cuestionario es que inmediatamente debajo de las
preguntas se encuentran instrucciones a seguir y que existe una lista de cédigos. Ud. debe transcribir los
cbdigos en los espacios reservados a tal fin en el cuerpo del cuadro, en el renglén correspondiente a cada
uno de los miembros del hogar. Preste atencion a los titulos y pases que indican las edades de las personas

a las que se les administran las distintas preguntas.

PO Numero _de miembro del hogar: en esta columna se encuentra pre-impreso un nimero

correlativo del 01 a 10. Este numero identificara a cada miembro del hogar toda vez que se haga
referencia a él o se lo quiera identificar, tanto en este cuestionario como en el Cuestionario

Individual y en el de Trabajo Infantil (si corresponde).
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P1

Lista de nombres de los miembros del hogar: registrara los nombres de pila de cada uno de

p2

P3a

los miembros del hogar. Los nombres se registraran de acuerdo con el orden en que el informante
los vaya mencionando, excepto el caso del Jefe del Hogar que se registra siempre en el primer
renglén (cédigo 01). Es importante que el entrevistado sepa que el registro del nombre sélo tiene
como finalidad facilitar la identificacién durante la entrevista, ya que la informacion brindada es de

caracter secreto y anénimo y sera utilizada exclusivamente con fines estadisticos.

En este listado deberd incluir a todos los miembros del hogar, no olvidando a los bebés, a las
personas discapacitadas y al personal doméstico (y a sus familiares) que viven en el hogar o que

pasan la mayor parte del tiempo (cuatro dias 0 mas de la semana) en el mismo.

Una vez que haya registrado los nombres de todos los miembros del hogar, aplique las preguntas
P2 a P9 para cada uno de los miembros, empezando por el Jefe del Hogar. Es decir, pregunte sobre
el miembro nimero 2 una vez que haya completado todas las preguntas referidas al Jefe de Hogar y

asi sucesivamente hasta completar la lista de miembros.

Sexo: registre el sexo de las personas, por mas evidente que le parezca en el momento de realizar
la encuesta. Recuerde que existen nombres de uso indistinto para los distintos sexos —tales como
René, Leonor, Carmen, etc.—. Lo mismo sucede con los sobrenombres. Por otro lado, muchos
nombres tienen una version para ambos sexos que se distinguen entre si por una “0” o “a” final,

letras que se confunden facilmente —Marcelo y Marcela, Roberto y Roberta, Claudia y Claudio, etc.

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” 0 “NO CONTESTA".

Fecha de nacimiento y P3b Edad: se registra el dia, mes y afio de nacimiento de cada

P4

miembro del hogar.

Se indaga por los afios cumplidos al momento de la entrevista. La edad debe registrarse con dos

digitos
= Sila persona tiene menos de un afio, se anotara 0.
= Sila personatiene entre 1y 9 afios, se anotara 01, 02, 03, etc. segun corresponda.
= Sila persona tiene 99 afios 0 mas, anotara 99.

Importante: Controle la coherencia entre la fecha de nacimiento y la edad. En el caso de que la
edad y la fecha de nacimiento no coincidan, debera repreguntar hasta obtener la respuesta correcta.
No calcule una con respecto a la otra. Se pregunta de las dos maneras para minimizar los errores

en la declaracion de la edad.

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” 0 “NO CONTESTA".

Relacion de parentesco con el Jefe del hogar: la relacion de parentesco se registra en

relacién con el Jefe del hogar.
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P5

Si el Jefe del Hogar esta ausente por un periodo mayor de seis meses, en su lugar se consignara
como Jefe a la persona que en su ausencia sea reconocida como tal. Es con respecto a esta Ultima

gue debera anotarse la relacion de parentesco de los demas miembros
Las relaciones de parentesco que figuran en el cuestionario son:

v/ Cényuge: comprende la relacién entre dos personas establecida a través de un matrimonio legal

0 una union de hecho.
v Hijo/a: incluye a los hijos biolégicos o adoptivos del Jefe del Hogar.
v Hijastro: incluye a los hijos bioldgicos o adoptados del cényuge (Gnicamente) del Jefe de Hogar.

v" Yerno o nuera — Nieto o nieta - Padre, madre, suegro o suegra: estas relaciones de parentesco
son también aplicables a los vinculos politicos funcionalmente equivalentes, tales como
padrastro o0 madrastra, nieto o nieta del cényuge del Jefe del Hogar, etc. y estan referidos tanto

a los matrimonios legales como a las uniones de hecho.
v/ Hermano/a: incluye a los hermanastros.
v' Cufado/a, Sobrino/a, Abuelo/a.

v/ Otros familiares: cualquier persona con algln tipo de parentesco con el Jefe del Hogar, tanto
directo como politico que no esté incluido en ninguna de las categorias precedentes. Se

incluyen, por ejemplo, tios, primos, cualquier otro pariente lejano del Jefe de Hogar, etc..

v' Servicio doméstico: se consignara el personal doméstico con cama adentro, es decir, las
personas que viven en el hogar o pasan la mayor parte del tiempo (cuatro dias 0 mas a la
semana) en el mismo. En esta categoria deben ser consignados, ademas, los familiares del

servicio doméstico que viven en el hogar.

v/ Otro no familiar: se consignaran aquellos miembros que no tengan vinculo de parentesco —

directo o politico - con el Jefe del Hogar. Ejemplo: amigo, huésped, etc..

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” 0 “NO CONTESTA".

Estado conyugal: esta pregunta indaga sobre el estado conyugal de las personas de 14 afios y

mas. Se considera la situacion de hecho de las personas respecto a su pareja actual y no la legal
establecida por el estado civil. Interesa el estado conyugal real de una persona al momento de

aplicacién del formulario.

Al formular esta pregunta Ud. debera leer todas las opciones de respuesta, en el orden indicado,
hasta obtener una respuesta positiva. No acepte una respuesta directa —sin lectura de opciones—
por parte del entrevistado ya que se trata de captar el “Estado civil de hecho” y no el “Estado civil
legal”. Esto supone que se considerara soltera so6lo a la persona que nunca se haya casado ni
convivido con pareja. La mayoria de la personas que nunca se casaron por civil —hayan estado en
concubinato o no— responden espontaneamente “soltera” a esta pregunta y no siempre es la

respuesta correcta.
Tenga en cuenta que se considerara:
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P5c

v" Unido/a de hecho a toda persona que conviva con su pareja sin union legal, independiente de

su estado civil (separada, divorciada, viuda, soltera o casada).
v' Casado/a en union legal a la persona que, estando unida legalmente, convive con su pareja.

v/ Separado/a a la persona que actualmente disolvié su Ultima unién o su matrimonio sin iniciar

tramites legales.
v Divorciada de matrimonio a toda persona que haya disuelto su matrimonio legalmente.

v" Viuda a toda persona cuyo cényuge o pareja haya fallecido y no se ha vuelto a casar ni convive

con una nueva pareja.

v' Soltero/a Nunca Unido/a a la persona que actualmente no estd en pareja y nunca lo estuvo
hasta el momento de la entrevista. Tenga en cuenta que la mayoria de las personas unidas de
hecho responden espontdneamente “soltera” a esta pregunta. Es frecuente que también se
declaren solteras las personas separadas o viudas de union de hecho. Por esta razén, siempre
gue la respuesta sea “soltero, nunca unido” debera indagarse para confirmar o corregir la

respuesta.
Ejemplos

Si una persona declara: “hace cinco afios me casé. Al poco tiempo me separé de mi esposa y ahora

vivo en pareja”, debera anotarse “unido de hecho”.

Si una persona declara: “Yo soy soltera pero vivi un afio en pareja hace 10 afios”, debera anotarse

“separado de union”.

Dado que en esta pregunta no se registra el estado civil, ambos conyuges deben tener el mismo

estado conyugal.

Tipo _de separacidn: esta pregunta busca detectar casos de separaciones de hecho que no

PSb

estan enmarcadas en procesos legales, procurando particularmente captar los ingresos
provenientes de mediaciones por alimentos. Se aplica solamente a aquellas personas que hayan
declarado estar separadas. Refiere a la dltima situacidn (situacion actual) y por esa razén admite

una Unica respuesta.

Situacidon _de convivencia actual: esta pregunta indaga sobre la situaciéon de convivencia

actual con algin otro miembro del hogar de las personas de 14 afios y mas que respondieron
“unido” o “casado” en la pregunta P5. En caso de convivir se anotara el nimero de miembro con el
cual convive en pareja, en el espacio reservado a tal fin. Si no convive con algiin miembro del hogar

se consignara en dicho casillero el codigo “95".
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P6a vy P6b Identificacion del padre v la madre de miembros del hogar de 20 afios o

P9

Menos: interesa conocer si la madre y/o el padre bioldgicos o adoptivos de todos los miembros de

20 afios 0 menos, conviven en el hogar.

La forma de registro es la siguiente: si la madre de un nifio vive en el hogar, registrara el numero de
miembro de su madre (el nGmero que figura en la columna PO) en el espacio reservado a tal fin en
la columna “madre” de esta pregunta, en el renglén del nifio. Si la madre no vive en el hogar, se

anotara el codigo 95 “no vive en el hogar”. El mismo procedimiento se aplica para el padre.

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” 0 “NO CONTESTA".

Percepcidén de jubilacidn o pensidn: interesa indagar si el miembro del hogar, de 60 afios y

mas e independientemente de su condicién de actividad, percibe actualmente alguna jubilacién con
moratoria, jubilacién sin moratoria, pensién no contributiva asistencial o graciable, si se encuentra

en tramite de jubilacion o pension o si n recibe ninguna.

Se denominan pensiones contributivas a las pensiones percibidas por los aportes realizados
durante la vida activa de su conyuge fallecido (o padre en caso de mujeres solteras hijas de policias
0 militares). Se denomina pensiones no contributivas (asistenciales o graciables) a las
prestaciones monetarias relativamente uniformes, otorgadas en forma focalizada y/o categérica ante
los riesgos de vejez, discapacidad e invalidez. La caracteristica mas distintiva se refiere al hecho de
gue las condiciones de adquisicién estan generalmente desvinculadas de la trayectoria laboral de

las personas.
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2. Cuestionario de Vivienda y Hogar (Al)

2.1 Caracteristicas de la vivienda

\

Tipo de vivienda: esta pregunta no debe formularse, Ud. deberd completarla por observacion. A

continuacion presentamos las definiciones de los distintos tipos de vivienda.

v" Rancho o casilla: es aquella unidad de vivienda que se caracteriza por formar parte de un conjunto

de viviendas ubicadas en terrenos fiscales o de terceros, generalmente son construidas con
materiales de baja calidad y al margen de los ordenamientos edilicios (sin trazado circulatorio
ordenado, careciendo de servicios sanitarios adecuados, etc.). Recuerde que puede tratarse de una

casilla o pocas casillas asiladas en un terreno baldio en un barrio que no es una villa.

v' Casa: es una vivienda con salida directa al exterior. Sus moradores no pasan por pasillos o

corredores de uso comun para acceder a la vivienda. Una casa puede tener mas de un acceso
directo desde el exterior. También se incluye entre las “casas” a las viviendas ubicadas en un
terreno abierto, sin delimitacion perimetral, por lo que no hay una puerta de acceso al predio desde

la calle.

v'  Departamento: es una vivienda a la que se accede a través de pasillos, escaleras, vestibulos

interiores, garajes, jardines o patios de uso comun. Los ejemplos tipicos son los edificios de
departamento en altura y los departamentos “tipo casa” o “en propiedad horizontal.” Se incluyen
también entre los “departamentos” a aquellas viviendas construidas en el mismo terreno, que tienen

una entrada comun desde la calle a través de pasillos, patios, garajes, etc. de uso comun.

Tratamiento de los departamentos tipo casa:

o

« Cuando existan viviendas que tienen entrada comun y alguna de ellas presenta ademas

una entrada independiente, siempre se priorizara este acceso para consignar el tipo de

vivienda.
U U U U
D
Vivienda 1
Vivienda 2 Vivienda 3 Vivienda 4
Casa
Departamento Departamento Departamento

X3

%

Cuando existan dos viviendas que tienen una entrada comun y una de ellas presenta
ademas una entrada independiente, se trata de dos viviendas tipo casa. Este caso es una
excepcion a la definicion de vivienda Tipo “Departamento”. Aunque el Unico acceso a la

vivienda 2 es a través de un pasillo de uso comun, se la considera Tipo “Casa” por ser la
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Unica. Si en cambio, un pasillo, garaje, etc. de uso comun es la Unica entrada por la que se

accede a mas de una vivienda, dichas viviendas son consideradas Departamentos.

D

Vivienda 1 Vivienda 2

Casa Casa

v' Pieza de inquilinato: es una construccién originalmente disefiada o remodelada deliberadamente
para contener varios cuartos que tienen salida a uno o mas espacios de uso comun. La casa de
inquilinato tiene bafos y/o cocina que se usan en forma compartida. Esto no excluye que algunas
de las habitaciones cuenten con bafio y/o cocina propios. Algunas formas de inquilinato son
conocidas como “conventillos”. También puede ser que compartan la entrada de la calle con alguna
vivienda de otro tipo. No es infrecuente encontrar inquilinatos al final de un pasillo con
departamentos. Cada cuarto de una casa de inquilinato es una unidad de vivienda, excepto cuando
una misma familia ocupa mas de un cuarto, en cuyo caso se considerara una vivienda al conjunto
de cuartos que esa familia ocupa. Una CASA, DEPARTAMENTO, etc. sera considerada un
inquilinato o conventillo cuando en ella habiten cuatro o méas hogares pudiendo incluir entre estos

al hogar del propietario, responsable, etc..

v' Pieza en hotel o pension: es una edificaciéon donde se alojan hogares particulares en calidad de

huéspedes o pensionistas, quienes siguen un régimen especial caracterizado por:

% pago diario, semanal, quincenal o mensual del importe del alojamiento en habitaciones

amobladas;

% encuadramiento bajo la legislacién establecida para este tipo de establecimientos que se

exhibe en lugares visibles y en los libros de registro.

Cada habitacion de un hotel o pensién es una unidad de vivienda, excepto cuando una misma
familia ocupa mas de un cuarto, en cuyo caso se considerard una vivienda al conjunto de cuartos

que esa familia ocupa.

v" Vivienda mdévil: es la estructura que es utilizada como vivienda, construida para ser transportada
(tienda de campafa, taco o carpa) o que constituye una unidad mévil (barco, bote, vagon de
ferrocarril, casa rodante, camion, trineo, etc.) que, en el momento de la encuesta, esta habitada por
personas. Los datos de la ubicacién de la vivienda moévil deben ser consignados en los campos

destinados al domicilio (calle, nimero, etc.) al inicio del cuestionario.

v/ Construccién no destinada a vivienda: es un recinto no destinado originalmente a la habitacion
humana, pero que aloja uno o varios hogares particulares. Por ejemplo: un negocio, un depoésito, un
galpén, una fabrica abandonada, hospitales o edificios publicos que han dejado de cumplir las

funciones para las que originalmente fueron construidos, y donde viven hogares particulares.
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V4

v' Otro: especifigue en esta opcion los tipos de vivienda que no puedan ser clasificados en ninguna de

las alternativas explicitadas anteriormente.

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” o “NO CONTESTA"

IMPORTANTE

Si la vivienda es una CASA, DEPARTAMENTO, CONSTRUCCION
NO DESTINADA A VIVIENDA, RANCHO O CASILLA u OTRO, las

preguntas siguientes se refieren a la totalidad de la vivienda si
vive un solo hogar o a los cuartos de uso (tanto exclusivo como

compartidos), si hay dos o mas hogares.

Sl la vivienda es una pieza en INQUILINATO O CONVENTILLO u

HOTEL O PENSION, los datos de las preguntas siguientes estaran

referidos a la o las habitaciones ocupadas por el hogar
entrevistado. La disponibilidad de servicios se refieren a esos
cuartos y en ningun caso estan referidos a los que dispone

todo el edificio.

Cantidad de ambientes o habitaciones de la vivienda: se considera ambiente o

habitaciéon al recinto separado por tabiques o paredes desde el piso hasta el techo y cuyo tamafio
permite ubicar como minimo una cama de adulto. Se excluiran los pasillos, bafios, lavaderos,
cocinas (usadas exclusivamente para cocinar), garajes, galpones y aquellos ambientes utilizados
para fines industriales o comerciales, a menos que sirvan de alojamiento habitual, es decir,
contengan una cama de adulto en forma permanente. Se incluird el comedor o living y otros

ambientes, duerma o no alguien en ellos.

Si una vivienda tiene una Unica habitacion donde también se cocina, completara 01 (UNA)

habitacion o pieza.

Los garajes, cuando son utilizados en forma permanente como dormitorio, comedor, cuarto de

estudio, living, deben ser considerados como habitacion.

La cocina comedor sera considerada habitacion cuando exista una separacidon entre ambos

sectores de la misma con una mesada, un mueble, una reja, aunque no llegue hasta el techo.

Los entrepisos construidos en algunas viviendas, pese a no tener alguna de las paredes construidas

como sefiala la definicién, deberan contabilizarse como habitacién.

En el caso de los hogares que residen en pensiones y hoteles debe registrarse la cantidad de
habitaciones usadas por el hogar y no el total de habitaciones de que dispone esa pension u hotel.

Ejempilo:
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V5

.

% Una vivienda se compone de un comedor, el dormitorio de los padres, el dormitorio de los

hijos, cocina, bafio y garaje. Se debe consignar tres (3) habitaciones.

Material predominante en los pisos interiores de la vivienda: esta pregunta no es

V6

observacional, debe consultarse al informante del hogar. Por “pisos interiores” debera entenderse
los pisos fijos de las habitaciones, excluyendo bafos, cocinas y patios. Se tomara en cuenta el

material que se encuentra en mayor proporcion.

Recuerde que cuando se trata de viviendas en donde residen dos o mas hogares, se trata de los

pisos de las habitaciones de uso, tanto exclusivo como compartido, del hogar que se entrevista.

Material de la cubierta exterior del techo: Usted debera leer las alternativas y marcar una

V7

sola respuesta. Para completar esta pregunta (cubierta exterior del techo) tenga en cuenta que en
los departamentos de propiedad horizontal la cubierta exterior del techo en algunos casos es la

terraza.

En casos de propiedad horizontal en que se desconozca el material marque la opcion

correspondiente: “es un edificio de departamento”.

Existencia de cielorraso: se entiende por cielorraso/revestimiento a la cobertura del lado de

V9a

adentro del techo de la vivienda, que puede ser revoque, yeso, madera, placas de poliestireno
expandido, etc.. El cielorraso es un aislamiento adicional al techo que sirve para proteger a los

habitantes de los ruidos y las inclemencias climaticas.

Cuando alguna/s de las habitaciones de la vivienda no tengan cielorraso, se registrara la situacién

predominante.

Proximidad a basurales y V9b area inundable: se debera indagar si la vivienda se encuentra a 3

Vi2

cuadras o0 menos de algun lugar donde se vuelca habitualmente basura y de un area inundable.

Tipo de baio de la vivienda: para contestar esta pregunta sobre el tipo de bafio, tendra en

cuenta:

Inodoro o retrete con descarga de agua (botdn, cadena, etc.) a red cloacal publica, se refiere a la
disponibilidad de inodoro que simultdneamente cuente con sistema de descarga de agua a través
de aparatos a botén, cadena, valvula, etc. y sistema de arrastre de agua por cafieria conectada a
una red cloacal.

Inodoro o retrete con descarga de agua (botdn, cadena, etc.) a pozo o camara séptica, se refiere,
como en el caso anterior, a la disponibilidad de inodoro que simultdneamente cuente con sistema de

descarga de agua a través de aparatos a botén, cadena, valvula, etc. y sistema de arrastre de agua
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por cafieria conectada —en este caso- a pozo o camara séptica. Camara séptica es una
construccién que se adiciona a un pozo ciego y en la cual se procesan los excrementos o residuos
expulsados a través de las cafierias conectadas (por ejemplo, espuma de jabén). Por lo tanto, al

pozo ciego llegan Gnicamente liquidos que se absorben facilmente.

Inodoro o retrete sin descarga de agua, se trata de aquellos hogares que disponen de un sistema de
eliminacion de excretas (que puede ser también un inodoro) pero que no tienen colocado el sistema
de descargue y arrastre de agua por cafieria (a pozo ciego, camara séptica o red cloacal) a través

de aparatos con botdn, cadena, etc..

No dispone de inodoro o retrete, se refiere a los hogares que no cuentan con ninguno de los

servicios descriptos en las anteriores alternativas.

2.2 Caracteristicas habitacionales del hogar

H1

Uso del bafio: el bafio del que dispone un hogar puede ser

H2b

De uso exclusivo: el bafio es utilizado exclusivamente por el hogar entrevistado.

De uso compartido: el bafio es utilizado por mas de un hogar en la vivienda o por mas de una

vivienda en el terreno.
Tenga en cuenta que:

1. Cuando en un terreno hay dos o mas viviendas y un solo cuarto de bafo, separado y para

todas, la totalidad de los hogares que residan en ellas tendran un bafio de uso compartido.

2. Cuando en el terreno haya dos o mas viviendas y so6lo una de ellas posea bafio y lo comparta
con los hogares de las demas viviendas, sélo el hogar de la vivienda que posea el bafio tendra

un bafio de uso compartido; los otros hogares deberan figurar “no dispone de inodoro o retrete”.

Propiedad de la vivienda: esta pregunta supone la lectura de las opciones de respuesta.

Interrumpira esta lectura una vez que obtenga una respuesta afirmativa.
Tenga en cuenta que:

Propietario de la vivienda y el terreno. Es aquel hogar donde al menos un miembro tiene derecho a
usar o disponer de la vivienda (venderla, alquilarla, darla como garantia, etc.) ain cuando esté
pendiente alglin pago o se encuentre hipotecada. El hogar sera considerado propietario de la
vivienda y el terreno, cuando uno de los miembros del hogar comparta la propiedad de ese bien con
otros no miembros. En el caso de los departamentos, los propietarios son también duefios, en forma
proporcional a su propiedad, del terreno. Por lo tanto, son considerados "propietarios de la vivienda

y el terreno”.
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Propietario de la vivienda solamente. Se clasifican en esta categoria aquellos hogares cuyas
viviendas estan emplazadas en terrenos que no son propiedad de miembros del hogar. Puede

tratarse de terrenos tomados, fiscales o de terceros.

Ocupante por préstamo, cesion o permiso gratuito (sin pago) de la vivienda de algun familiar o en
sucesion a favor de un miembro del hogar. Es aquel cuyo/s miembro/s hacen/n uso de la vivienda
de algun familiar (directo o indirecto), que habita/n sin efectuar pago alguno en concepto de alquiler,
aungue si se haga cargo de los impuestos, expensas o servicios (luz, gas, teléfono, agua) y/o
impuestos que utiliza el hogar. Tenga en cuenta que puede existir el caso en que alguno/s de los
miembros del hogar estén en condiciones de acceder a la propiedad total o parcial de la vivienda

mediante un tramite de sucesion.

Ocupante de hecho de la vivienda. Es aquel hogar cuyo/s miembro/s hace/n uso de la vivienda que
habita/n sin que los respalde ningun derecho, tanto legal como de palabra sobre ella (sin escritura
de propiedad, contrato de locacién o préstamo informal); es decir, sin el consentimiento del
propietario. Esta situacién se mantiene adn cuando el hogar se haga cargo del pago de los servicios

(agua, electricidad, etc.) de que dispone la vivienda.

Ocupantes por relacion de dependencia o por trabajo. Es aquel hogar cuyo/s miembro/s hace/n uso
de una vivienda que es propiedad de (o es alquilada por) el empleador de al menos uno de ellos.
Ejemplos: portero de escuela o edificio de departamento, o un capataz que se traslada a otra
provincia para trabajar en una obra y la empresa le proporciona una vivienda. Este tipo de relacién
con la vivienda supone que, de terminar la relacién laboral, inmediatamente se termina, también, la

tenencia de la vivienda.

No deben ser clasificadas en esta categoria las personas que trabajan en el lugar donde viven.

Estas seran clasificadas segun la relacién de propiedad que tenga su hogar con la vivienda.

Inquilino o arrendatario. Es aquel hogar cuyo/s miembro/s debe/n pagar al propietario de la vivienda
por el uso de la misma. Este pago puede ser en concepto de alquiler o un monto determinado por el
propietario de la misma, sin importar si existe contrato de locacion escrito y firmado por las partes.
No se considera en esta opcidn a los ocupantes de viviendas que sélo pagan los impuestos o
servicios que derivan del uso de la vivienda como residencia (expensas, electricidad, gas, agua,

teléfono, etc.). En este caso se debe consignar, ademas, el monto que paga en caracter de alquiler.

Ocupante por préstamo, cesion o permiso gratuito (sin pago) de la vivienda de un NO familiar. Es
aquel cuyo/s miembro/s hacen/n uso de la vivienda de una persona sin relacion de parentesco con
ninguno de los miembros del hogar, que habita/n sin efectuar pago alguno en concepto de alquiler,
aunque si se haga cargo de los impuestos, expensas o servicios (luz, gas, teléfono, agua) y/o

impuestos que utiliza el hogar.

En situacion de desalojo (oficial). Es aquel hogar que reside en una vivienda sobre la que pesa una
orden judicial de desalojo (cualquiera sea la razén que la sustenta) que aln no se ha ejecutado pero

que lo sera en un lapso perentorio.
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v" Por subsidio habitacional del GCBA. Se incluye en esta categoria al hogar que reside en una

H2c

habitacién de hotel, departamento o casa subvencionada por el Gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires.

Otro. Se registrara en esta categoria todo otro tipo de tenencia de los miembros del hogar que no

pueda ser clasificada en alguna de las alternativas anteriores.

Pago de alquiler: para quienes son inquilinos o arrendatarios, se registra el monto pagado

H3

mensualmente en concepto de alquiler de la vivienda.

Cantidad de ambientes o habitaciones de uso exclusivo del hogar: el nimero de

H4

habitaciones de uso exclusivo del hogar coincidird con la cantidad de habitaciones de la vivienda
cuando se trate de viviendas habitadas por un solo hogar. Tal coincidencia también debe

observarse en hogares particulares entrevistados en hoteles, pensiones o casas de inquilinato.

En el caso de una vivienda habitada por mas de un hogar, usted debera registrar la cantidad de
habitaciones de uso exclusivo correspondiente al hogar que esta encuestando.
Ejempilo:

v/ Una familia vive en una casa de cuatro ambientes (un comedor y tres dormitorios). Vive con
ellos un familiar que no comparte los gastos de alimentacion y que tiene una habitacién sélo

para él. Se consignaran dos (2) habitaciones de uso exclusivo para aquella familia.

Si hubiera mas de un hogar compartiendo una Unica habitacién, completara en “habitaciones de uso
exclusivo del hogar” un cero (0), es decir, ninguna de las habitaciones de la vivienda es de uso

exclusivo de los hogares que alli residen.

Recuerde que la suma de todas las habitaciones exclusivas de los distintos hogares que

habitan la vivienda debe ser igual o menor que el nimero total de habitaciones de la vivienda.

Teléfono _en el hogar: se considera que un hogar dispone de teléfono cuando sus miembros

H5

pueden hacer uso libre y en todo momento de una linea telefonica, tanto para llamar como para
recibir llamadas. Esta linea puede ser fija 0 movil. Se aceptara un teléfono celular y mévil cuando
esté disponible siempre en el hogar, es decir, no sea transportado por uno de los miembros,

dejando incomunicado al resto de los miembros del hogar.

No se considera que el hogar dispone de linea telefénica cuando dispone del servicio de recepcién
de llamadas en los hoteles o utiliza teléfonos publicos ubicados dentro de la pension, hotel o

conventillo o cercanos a la vivienda.

Fuente de energia usada principalmente para cocinar: se identificara la sustancia (que

tiene el atributo de arder) o fuente de energia que se utiliza con mayor frecuencia para la coccién de
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los alimentos, tales como: combustibles gaseosos (gas natural o licuado), sélidos (carbén, productos

del carbon, lefia), petréleo y derivados (kerosene) y otros (como la electricidad y el alcohol).

H20 Estrategias del hogar: esta pregunta indaga sobre las estrategias de manutencién de los

hogares.

Para aplicarla correctamente es importante que lea claramente la frase introductoria a la pregunta
“Le voy a nombrar distintas formas para mantener un hogar y quisiera que me diga todas las que

ustedes utilizan...”.

Tenga presente que se refiere a las estrategias de manutencion de los Gltimos tres meses. Debera

leer cada una de las alternativas y marcar todas las que corresponda.

Si el entrevistado trabaja en un plan de empleo, debe figurar en la opcién 1 “De lo que ganan en el

trabajo”.

Tenga en cuenta, para una correcta identificacion de cada fuente, las siguientes definiciones:
Jubilacion o pension.

Es una prestacion de la seguridad social que comprende una remuneracion en dinero a partir del
retiro de la actividad y que es recibido de un sistema organizado colectivamente y de participacion
obligatoria. El monto que debe captarse es aquel que ya ha sufrido todos los descuentos que se
aplican legalmente sobre estos haberes, tales como obras sociales y otras retenciones no

voluntarias. Puede ser del sistema publico o privado.
cobro de alguileres, rentas, intereses o dividendos

Se incluyen en esta categoria los ingresos percibidos por ceder el uso de una vivienda, un terreno u
otros bienes inmuebles. También se incluyen los ingresos que recibe el propietario de un capital a
cambio de proporcionar fondos directamente a una unidad productiva o comercial en la que no
trabaja y aguellos ingresos que recibe el propietario de un capital a cambio de proporcionar fondos a
una unidad financiera (por ejemplo, un banco). Incluye intereses de plazos fijos por depositos, por
tenencia de bonos, por préstamos hipotecarios, fondos comunes de inversion, etc..

cuotas por alimento

La cuota de alimentos es una suma de dinero que, con el propdsito de cubrir gastos por alimentos,
vestido, estudio u otros, se recibe de una persona que no vive en el hogar (generalmente del ex
conyuge o padre o madre de algin menor integrante del hogar). Supone la existencia de una relacién

de divorcio o separacion. Estas cuotas deberan registrarse adn cuando no estén fijadas legalmente.
subsidio o planes sociales (en dinero) del Gobierno

Se refiere al pago en dinero que recibe el hogar (o uno o0 mas de sus miembros) destinados a familias
de bajos recursos. Estos subsidios pueden ser otorgados tanto por el Estado nacional como

provincial o municipal.
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H21

alguna otra forma

Deben incluirse todos los ingresos frecuentes o que se reciben por Unica vez que no estén

contemplados en las fuentes anteriores. Por ejemplo, limosnas, premios de juegos de azar o

herencias.

Concurrencia a comedor comunitario: esta pregunta indaga si alguno de los miembros del

H22

hogar concurre de manera regular a un comedor comunitario.

Miembro que concurren: si responde afirmativamente a la pregunta H21, consignar el nimero

X5

del o los miembros del hogar que concurren.

Miembros emigrados del hogar: esta pregunta indaga sobre la existencia de miembros que

N1

pertenecian al hogar entrevistado, vivian en la Ciudad de Buenos Aires y se fueron a vivir fuera de
ella. En caso de existir alguna persona en esta situacion, Ud. consignara las siguientes
caracteristicas: el sexo, el pais de nacimiento, la edad al momento de irse, el nivel educativo al
momento de irse, el afio de partida y el lugar al que se fue. En el caso de que se haya ido a un lugar
dentro de la provincia de Buenos Aires indique la localidad o partido, y si se fue a otro pais debera

especificarlo.

La pregunta tiene lugar para anotar hasta tres personas. En caso de existir mas utilizara la dltima
pagina (en blanco) del cuestionario para registrar el resto de las personas que emigraron del hogar.

No se debe abrir otro formulario.

Menores gue no viven en el hogar: esta pregunta indaga sobre la existencia de personas gque

eran menores de 18 afios al momento de dejar el hogar. Se trata de menores que formaban parte
del hogar y que se han ido a vivir fuera del mismo. En caso de existir algin menor en esta situacion,
Ud. consignara las siguientes caracteristicas: el sexo, cuanto tiempo hace que no convive en el
hogar (en afios y meses), la edad al momento de irse, relacién de parentesco que tenia con el jefe
del hogar al momento de irse, con quién vive y dénde vive actualmente. En el caso de que se haya
ido a un lugar dentro de la provincia de Buenos Aires indique la localidad o partido, y si se fue a otro
pais debera especificarlo.

La pregunta tiene lugar para anotar hasta tres personas. En caso de existir mas utilizara la Gltima
pagina (en blanco) del cuestionario para registrar el resto de las personas que emigraron del hogar.
No se debe abrir otro formulario.
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R1

Envios de dinero fuera del hogar: esta pregunta apunta a captar la salida de dinero del hogar

R2

durante los 12 meses anteriores a la realizacion de la entrevista, hacia una o mas personas que no
conviven en el mismo. Estos envios pueden ser realizados por uno o mas miembros del hogar y a
su vez estar destinados a una o mas personas fuera del hogar. El afio anterior a considerar en las
preguntas de los envios de dinero es el afio completo anterior a la fecha de realizaciéon de la

entrevista.

Frecuencia del envio de dinero a personas fuera del hogar: esta pregunta indaga

R3

respecto de la frecuencia con la cual se envia dinero a persona/s que habiten fuera del hogar. En
caso de que se envie dinero a mas de una persona, se registrara el dato de aquél envio que se
realice con mayor frecuencia. Esta pregunta se aplica sé6lo a los que enviaron dinero en los Ultimos

12 meses

Cantidad de dinero enviado fuera del hogar: se registrara la sumatoria de los montos (en

R4

pesos argentinos) de todos los envios del periodo realizados por el/los miembro/s del hogar

(confronte la frecuencia de envio con el monto declarado).

Ejempilo:

v Si el respondente declara enviar $200 anualmente y afirmé enviar dinero todos los meses en la
pregunta R2, asegurarse de que los $200 correspondan a la sumatoria de todos los envios
realizados durante todos los meses del afio. Si envia dinero a mas de una persona sume el total

de los montos.

Lugar de residencia de la persona a la que se le envia dinero: se indaga respecto del

R5

lugar donde habita la persona a la que le envia el dinero. En caso de que se envie dinero a mas de

una persona, se registrara el dato de aquel envio que se realice con mayor frecuencia.

Aportes de dinero de personas gue no viven en el hogar: esta pregunta apunta a captar

R6

el ingreso de dinero al hogar durante los 12 meses anteriores a la realizacion de la entrevista,
proveniente de una 0 mas personas que no conviven en el mismo. Estos envios pueden ser
realizados por una o mas personas fuera del hogar y a su vez estar destinado a uno o mas
miembros del hogar. En caso de que reciba dinero mas de un miembro del hogar, se registrara el
dato de aquél que lo reciba con mayor frecuencia, anotando el nimero de miembro familiar que le

corresponde.

Frecuencia con la que recibe dinero de personas que habitan fuera del hoqgar: esta

RY

pregunta indaga acerca de la frecuencia con la que se recibe dinero. Si recibié mas de una persona,

registrar la de mayor frecuencia.

Cantidad de dinero recibido en el hogar: se registrard la sumatoria de los montos (en
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R8

pesos argentinos) de todas las recepciones del periodo destinadas a el/los miembro/s del hogar

(confronte la frecuencia de recepcion con el monto declarado).

Ejemplo:

v Si el respondente declara recibir $200 anualmente y afirmé recibir dinero todos los meses en la
pregunta R6, asegurarse de que los $200 correspondan a la sumatoria de todos los ingresos

que percibio el hogar, proveniente de personas que habitan fuera del hogar.

Lugar_de residencia de la persona gque envia dinero: se indaga acerca del lugar de

residencia de la persona que envia dinero al hogar. En caso de existir mas de una persona que

envia dinero se registrara el dato de aquella recepcion que ocurra con mayor frecuencia.

H30B Equipamiento _del Hogar: esta pregunta indaga sobre la existencia de diferentes bienes y

servicios en el hogar entrevistado. Ud captara tanto la existencia de los mismos asi como la
cantidad de que dispone el hogar, consignando con una cruz el casillero que corresponda al tipo de

bien o servicio.

Percepcion del Programa Ticket Social: esta pregunta indaga si el hogar recibe chequeras

Solicitud del beneficio Ticket Social: esta pregunta indaga si algiin miembro del hogar ha

TS1

del Programa Ticket Social.
1S2

solicitado el beneficio del Programa Ticket Social.
1S2

Monto recibido por Ticket Social: esta pregunta indaga, s6lo para los hogares que sean

beneficiarios de este Programa, el monto percibido en el mes anterior a la fecha de realizaciéon de
de la entrevista. Se debera especificar el monto por chequera mensual, por miembros en situacion

de riesgo nutricional y por miembros celiacos.
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C. CUESTIONARIO INDIVIDUAL (I11) - Normas de llenado

C.1 ASPECTOS GENERALES — DEFINICIONES

1 Introduccion

Ud. debera aplicar un Cuestionario Individual para cada uno de los miembros del hogar, en el

orden en que se encuentran listados en la P1 del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1), sin importar su

edad. Al finalizar el relevamiento de ese hogar debera tener completos una cantidad de Cuestionarios

individuales igual a la cantidad de personas pertenecientes al hogar. No olvide completar un

Cuestionario individual para todos, aun los bebés de dias.

El cuestionario Individual esté dividido en las siguientes ocho secciones o0 modulos tematicos:

0.0

Trabajo (Preguntas T1 a T54b)

Ingresos (Preguntas 11 a I3)

Educacién (Preguntas E1 a E16bis)
Migraciones (Preguntas M1 a M5)

Salud (Preguntas SN1 a SN16)

Salud de la mujer (Preguntas SM1 a SM17)
Discapacidad (Preguntas D1 a D5)

Transmisién Intergeneracional de la Pobreza (Preguntas TIP1 a TIP14)

Cada una de estas secciones, asi como grupos de preguntas al interior de ellas, estan dirigidas a

miembros del hogar de determinado grupo etario. Algunos ejemplos:

R/
0.0

R/
0.0

La seccion “Trabajo” se aplica a todos los miembros del hogar, sin importar el sexo, que

tengan 10 afios o més.

La seccion “Educacion”, se aplica a todas las personas de 3 afios 0 mas.

Estas indicaciones se disefiaron como “filtros” con el siguiente formato.

10 afios 0 mas = ContinuarconT1

O FILTRO 1: CONFRONTE EDAD

9 afios 0 menos =2 Afiltro 2 (pag. 8)
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Respete siempre el limite de edad establecido en el filtro y/o pase, independientemente de lo que el
entrevistado o Ud. mismo considere como normal o aceptable. Nunca complete preguntas sin formularlas al
entrevistado, aln cuando disponga de informacién adicional resultado de la aplicacién del Cuestionario

Individual a otros miembros del hogar o de comentarios adicionales realizados por el propio entrevistado.

Durante la entrevista recuerde que, por ningin motivo, podra alterar el orden de las preguntas.
Comenzara para cada miembro del hogar con la primera pregunta y continuard con el orden establecido

respetando la secuencia de pases indicada, hasta finalizar el cuestionario.

2 Miembro que responde cada cuestionario

El Cuestionario Individual debe ser respondido preferentemente por cada miembro del hogar de
15 afios 0 mas. En el caso de nifios menores de 15 afios, sera la madre o la persona a cargo de su cuidado

—en su ausencia— quien brinde la informacion solicitada.

Dado que existe la posibilidad de que no estén presentes todos los miembros mayores de 14 afios
en el momento de la visita, se permite que otro miembro, denominado “respondente”, conteste el
cuestionario en su lugar. Este respondente se elegira cumpliendo con determinadas condiciones que se

detallan mas adelante.

Sin embargo, existen limitaciones al uso de “respondentes”. Ciertos grupos de preguntas referidas a
determinadas tematicas pueden ser de conocimiento exclusivo del miembro a entrevistar -especialmente
aquellas referidas a Trabajo y Salud de la mujer- y, por ende, obligan a que la entrevista deba contestarse
en forma personal. Por lo tanto, si un miembro forma parte de la poblacion econdmicamente activa, se
intentard que responda personalmente sin intermediacién alguna. Igual criterio se aplica para mujeres de 14

afios y mas.

A continuacién se adjunta un grupo de definiciones que le permitiran identificar a los miembros

activos del hogar.

% Poblacién econémicamente activa: es el conjunto de personas integrado por quienes

tienen trabajo y por aquellos que, sin tenerlo, lo buscan activamente.

% Poblacién no econdmicamente activa: es el conjunto de personas integrado por quienes

no trabajan ni buscan conseguirlo.

Si un entrevistado forma parte de la poblacion econdmicamente activa y esta ausente en el
momento de la entrevista 0 no puede responder en ese momento aunque esté presente, Ud. tratara de

establecer si puede hacerlo en su lugar algan otro miembro del hogar.
2.1 Condiciones para la eleccion de un “respondente”

La eleccion del miembro del hogar respondente se realizara teniendo en cuenta las siguientes

premisas:

1. En caso de ausencia de un miembro activo, el respondente debera tener 18 afios o0 mas.

35



En los casos en los que un miembro con cényuge esta ausente, se priorizard que el

respondente sea el conyuge, especialmente si aquel miembro es un activo.

Sin embargo, frente a un desconocimiento o una respuesta dudosa del respondente, se
procedera a concertar una nueva entrevista para obtener informacién, ya sea personalmente o

por via telefénica.

En el caso del Personal doméstico con cama, s6lo se acepta la respuesta personal del
miembro. En ningln caso se aceptara respondente, excepto si se trata de familiares mayores

del mismo, residentes en el hogar.

Si un miembro estd presente y rehlsa a contestar el cuestionario (rechazo), no podra ser
reemplazado por un respondente, debiéndose tomar nota en “observaciones” sobre el motivo
del rechazo. En estos caso debe, ademas, cerciorarse que exista informacion sobre el sexoy la
edad y recuperar informacion acerca de la condicion de actividad (trabaja, busca trabajo, es

inactivo), que sera volcada en “observaciones”.

Se aceptara que mas de un respondente conteste las preguntas del cuestionario correspondiente al
miembro ausente. En este caso, se registrara en “Respondente” el codigo de aquel miembro que
haya tenido una mayor participaciéon y en “observaciones” se registrara el o los otros componentes

gue hayan participado en su llenado.

Recuerde que en el caso de aquellos componentes cuyos cuestionarios quedaron como entrevista
no realizada, se debera consignar el motivo o razén del rechazo y cerciorarse que esté consignada

la informacién sobre sexo, edad y condicion de actividad.

Datos a completar antes de aplicar el cuestionario

3.1

Datos de identificacion

Debera consignar todos los datos que se solicitan en el cuestionario. Cuide de no dejar ninguno de

esos datos incompletos ya que la identificacion del cuestionario resulta imprescindible para el

procesamiento posterior. Los datos de identificaciéon son los mismos que se han completado en el

cuestionario de vivienda.

3.2

Datos a extraer del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1)

Para identificar al miembro que esta siendo entrevistado en cada caso, el Cuestionario individual

dispone de un recuadro donde se registran algunos datos personales.

Antes de iniciar la aplicacién del Cuestionario Individual a un miembro del hogar, deberan volcarse

los siguientes datos del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1).

®,

% Caddigo de miembro: anotara en este casillero el cédigo precodificado correspondiente al
entrevistado que figura en la columna “PO — Numero de miembro del hogar” del

Cuestionario de Seguimiento y hogar (S1).
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% Nombre, edad y sexo del miembro encuestado: se consignara el nombre, edad y sexo del

miembro al cual le aplicaréa la entrevista.

+ Respondente: anotara en este casillero el cédigo precodificado y nombre correspondiente
al miembro que contesta por el entrevistado o el del entrevistado, si éste contesta por si

mismo.

% Realizacién de la entrevista individual: registre en estos casilleros si la entrevista al
miembro en cuestion pudo realizarse o no, debido a un rechazo por parte del entrevistado u
otra razén en la que no pudo utilizarse a un respondente. No olvide registrar los motivos de

no realizacién de la entrevista en “Observaciones” al final del cuestionario.

C.2 SECCIONES Y CONTENIDOS DEL CUESTIONARIO

1 Trabajo

La seccion TRABAJO se aplica a todos los miembros del hogar de diez afios y mas.

Esté& conformado por distintos bloques de preguntas, cada uno de los cuales esta dirigido a difrentes

grupos de respondentes:

< Bloque para determinar la situacion laboral de las personas (T1 a T8): estas preguntas estan
destinadas a determinar la insercién de las personas en el mercado de trabajo, discriminando a los

que trabajan de los que no trabajan.

< Bloque para las personas que no trabajan (T9 a T14): estas preguntas estan destinadas a
discriminar entre los desocupados y los inactivos y a indagar caracteristicas de cada uno de estos

grupos.

El bloque de preguntas correspondiente a la condicién de actividad de las personas se aplica a todos los
miembros del hogar que tengan 10 afios cumplidos o mas, independientemente de la declaraciéon u opinién
de otros miembros del hogar. No olvide realizarlos a todos los nifios que hayan cumplido los 10 afios y

atodos los ancianos, aun cuando Usted sepa que no trabajan.

« Bloque para las personas desocupadas (T15 a T26): estas preguntas estan destinadas a indagar

las caracteristicas de las personas desocupadas.

+ Bloque para las personas desocupadas e inactivas (T27): esta pregunta indaga acerca del cobro

de seguro de desempleo para este grupo poblacional.

< Blogque para las personas ocupadas (T28 a T54b): el conjunto de preguntas esta destinado a

caracterizar la situacion de las personas ocupadas en el ejercicio de su actividad laboral.
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1.1

Situacion laboral de las personas

El conjunto de las preguntas T1 a T8 permite una primera determinacion de la condicion de

actividad del entrevistado durante el periodo de referencia.

T1

Observe que antes de la pregunta T1 se encuentra incluido el Filtro 1.

Confronte la edad y continlie con la pregunta que corresponda.

Ocupado _en la semana _de referencia. esta pregunta esta destinada a identificar a las

12

personas ocupadas en la semana de referencia.

Se considera Actividad laboral o Trabajo a toda actividad productora de bienes y servicios con
valor en el mercado. La actividad laboral sera considerada como trabajo independientemente de su
retribucion. Por consiguiente, se deberan incluir tanto las actividades remuneradas, ya sea en dinero
0 en especie, como las que no lo son -por ejemplo, un sefior que, estando jubilado, ayuda a su hijo

a atender su negocio sin recibir remuneracion alguna.

No son consideradas actividades laborales las tareas domésticas del ama de casa o todas aquellas
otras orientadas al propio consumo (cria de animales de granja, produccion de huerta, confeccion
de ropa para el consumo exclusivo de los miembros del hogar) o que no tengan valor econémico en

el mercado.
ATENCION: al formular estas preguntas no olvide precisar el periodo de referencia.

Tenga en cuenta que el minimo de una hora de trabajo solicitado en la pregunta T1 se refiere a

cualquiera de las ocupaciones que el entrevistado pudiera tener.

En el caso de que el entrevistado sea un trabajador por cuenta propia con instalaciones (taller,
negocio u oficina) y haya concurrido a su lugar de trabajo pero no haya tenido clientes en la semana

de referencia, se considerara que trabajo.

En el caso de que el entrevistado sea un trabajador por cuenta propia sin instalaciones (taller,
negocio u oficina) con o sin instrumentos (plomero, albafil, electricista, etc.) y no haya tenido

clientes en la semana de referencia, se considerara que no trabajé.

Ocupado en la semana de referencia — Pregunta de control: esta pregunta tiene como

finalidad identificar a aquellas personas que han realizado alguna actividad laboral en la dltima
semana pero no la han visualizado como un trabajo. Permite identificar a trabajadores informales:
aquellos que realizan changas en forma esporadica o producen productos para la venta (reposteria,
costura, realizacién de comidas, etc.) o han ayudado a un familiar a atender su negocio. Recuerde
que, tal como se afirma en la T1, esta actividad laboral serd considerada un trabajo

independientemente de su retribucion.

ATENCION: al formular estas preguntas no se olvide del periodo de referencia.
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Razones de inactividad: esta pregunta, junto con las tres siguientes (T4 a T6) esta destinadas

K2
0‘0

OtO

T4

a explorar la condicion de actividad de los que no trabajaron en la semana de referencia. Tenga en
cuenta que, aunque no haya trabajado en la semana de referencia, puede ser una persona

econdmicamente activa. Tenga en cuenta que:

Poblacién econémicamente activa es el conjunto de personas integrado por quienes tienen

trabajo y por aquellos que, sin tenerlo, lo buscan activamente.

Poblacién no econémicamente activa o inactivos es el conjunto de personas integrado por

quienes no trabajan ni buscan conseguirlo.
Se presentan las siguientes opciones de respuesta:

No deseaba, no queria trabajar. Alude a aquellas personas que no tienen ningln interés ni
disposicion para trabajar. Se incluyen en esta opcién a las amas de casa, a los jubilados o
pensionados, a las personas mayores de edad sin pension o jubilacion, a los discapacitados, a los
estudiantes y a los menores de edad, siempre y cuando no estén interesados en trabajar o no
puedan hacerlo por impedimentos fisicos y/o psiquicos. Todas estas personas seran consideradas

parte de la poblacion no econémicamente activa o inactivos.

No podia trabajar por razones personales. Se refiere a causas duraderas (dedicacién a tiempo
completo a la crianza de nifios o al estudio, etc.). No se incluyen aqui las razones circunstanciales o

del momento (por ejemplo, enfermedad en la semana de un familiar, viajes imprevistos, etc.).

No tuvo pedidos, clientes. Son aquellas personas que desarrollan una actividad cuentapropista,
generalmente sin tener local o negocio al que concurrir, y que en la semana de referencia no

recibieron ningun pedido o trabajo.

No tenia trabajo y queria trabajar. Son aquellas personas que, en el momento de la entrevista, no

tenian trabajo y querian conseguir uno.

Tiene un trabajo al que no concurrid. Se trata de las personas que tienen un trabajo pero que no

concurrieron, cualquiera sea la razon.

Razones de no _concurrencia _al trabajo: interesa indagar las causas por las cuales el
entrevistado estuvo ausente de su trabajo en la semana de referencia y se aplica exclusivamente a

todas las personas que se ubicaron en la opcion “5 — Tienen un trabajo al que no concurrié” de la

pregunta T3.
Las opciones de respuesta son las siguientes:

Licencia, vacaciones o enfermedad. Se incluyen en esta categoria a todas las personas que tienen
un trabajo al que no concurrieron por haber estado de vacaciones, de licencia (por maternidad, de
estudio, por enfermedad, por enfermedad de familiar, etc.) o enfermos durante toda la semana de

referencia.

Otras causas personales (viajes, tramites, etc.). Se incluyen las personas que han tenido que

ausentarse de un empleo u ocupacion por causas estrictamente momentaneas.
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Huelga o conflicto laboral. Se incluyen en esta categoria a todas las personas que han estado de

huelga o en conflicto laboral durante la semana de referencia.

Suspensién. Se incluyen aqui las personas que tienen un trabajo en el que estuvieron suspendidos
durante la semana de referencia, ya sea la suspension formal (con telegrama) o informal (de
palabra). Solo pueden estar suspendido aquél que trabaja en relacion de dependencia para un

patron.

Otras causas laborales. Se incluyen en esta categoria a todas las personas que no trabajaron en la
semana por otra razén laboral distinta a las incluidas en las opciones anteriores, tales como rotura

de equipos, falta de materias primas, mal tiempo, etc..

En caso de que el entrevistado mencione varias causas diferentes por el hecho de tener distintas

ocupaciones, usted debera anotar la causa referida a la ocupacion principal.

Para determinar la "ocupacion principal' deberd utilizar los siguientes definiciones y criterios:

15
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Ocupacién es todo trabajo que desarrolla una persona en el marco de una organizacién laboral,
teniendo ésta como fin, la produccién de bienes o servicios de valor econdmico en el mercado.
Tenga en cuenta que el término trabajo se refiere a ocupacion. Es un concepto semejante a cargo,

empleo o puesto de trabajo.

Ocupacioén principal — criterios para su determinacion. Cuando una persona tiene mas de una

ocupacion, se tendran en cuenta los siguientes criterios para determinar la principal.

1. Ndmero de horas trabajadas habitualmente: se considerara principal a la ocupacion que

ocupe la mayor cantidad de horas semanales.

2. Monto de los ingresos: si las ocupaciones desarrolladas por el entrevistado ocupan la
misma cantidad de horas semanales, se considerara principal a aquella que retribuya la

mayor cantidad de ingresos.

3. Antigledad y estabilidad: si las ocupaciones desarrolladas por el entrevistado ocupan la
misma cantidad de horas semanales y retribuyen el mismo ingreso, se considerara principal aquella

en la que tenga mayor antigliedad.

En caso de que el entrevistado mencione causas distintas referidas a una misma ocupacion, usted

deberd marcar la que anteceda en el tiempo.

Existencia de pago _durante la suspension: indaga sobre la existencia del pago total o

16

parcial del salario por parte del empleador, durante el tiempo de duracién de la suspension.

Tiempo de retorno_al trabajo: para las personas que no trabajaron por otras causas en la

I7

pregunta T4, se estipula un tiempo para considerarlas con ocupacion.

Percepcién de pago por el trabajo: esta pregunta estd destinada a discriminar entre los
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ocupados que reciben alguna retribucién o pago por su trabajo (sea en dinero efectivo o en

especies) de los trabajadores sin salario.

En caso que el entrevistado trabaje con un familiar o amigo, se considerara que recibe pago cuando
el ingreso esté convenido de acuerdo con la realizacién de cierto trabajo. Tenga en cuenta que los
trabajadores que se desempefian como ayudantes de un familiar pueden integrar tanto el grupo de

los trabajadores sin salario, como el de los trabajadores con retribucion.
Recuerde que reciben pago por su trabajo los ocupados que:
Cobran comisiones por venta de productos, tengan o no salario fijo asignado.

Son duefios o socios de un negocio, cualquiera sea su tipo, independientemente del monto obtenido

en el tltimo mes o de las bajas en las ventas.

Obtienen a cambio de su trabajo un lugar para vivir y la comida diaria, ain cuando no reciban

ningdn dinero en efectivo.

Tipo de trabajo no remunerado: esta pregunta tiene por finalidad caracterizar a las personas

gue desempefian actividades laborales no remuneradas y distinguirlas de aquellas que no realizaron

una actividad laboral, en el sentido definido y aceptado en esta encuesta.
Se considerara ocupados a aquellos que trabajaron:

En el negocio, taller o actividad de un familiar, pariente o amigo sin obtener a cambio ningun
pago ni en dinero ni en especies. Se incluyen dentro de esta categoria los familiares o0 amigos que,
sin recibir remuneracion alguna ayudan a atender un kiosco de golosinas, realizan los repartos de
diarios por la mafiana, ingresa en una computadora los movimientos contables de un negocio o

empresa familiar, etc..

Como trabajador ad-honorem (aprendiz, meritorio judicial, etc.). Se incluyen dentro de esta
categoria los trabajadores que, en caracter de ad-honorem se desempefian como ayudantes de
catedras; médicos que trabajan ad-honorem en un hospital; ayudantes "meritorios" en juzgados,

etc..

De alguna otra forma. Se incluiran en esta categoria, especificando la respuesta exacta dada por
el entrevistado, a aquellas personas que hayan realizado algunas de las siguientes actividades sin
recibir remuneracién alguna ni en dinero ni en especies: arreglos diversos en el propio hogar o
como favor a familiares, vecinos o amigos; cuidado de nietos, o de vecinos o conocidos; los
gquehaceres domésticos del propio hogar o, como favor, en hogares de amigos, vecinos o familiares;
confeccién o arreglo de ropa para miembros del hogar o, como favor, a familiares, amigos o
vecinos; tareas comunitarias y de beneficencia sin percibir ingresos en dinero ni en especie (Caritas,

roperos o huertas comunitarias, voluntarias en hospitales, etc.).

En todos estos casos se considerara que la persona NO TRABAJA.
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1.2

Los que no trabajan

El conjunto de preguntas de T9 a T14, con las secuencias indicadas para cada una de ellas, permite

discriminar distintos grupos de poblacién dentro del total de personas que no trabajan, buscando ademas,

detectar ocupados o desocupados encubiertos entre los mismos.

T9/T10 Busqueda activa de trabajo: se considera bisqueda de trabajo al hecho de estar dispuesto a

T11

incorporarse al mercado de trabajo llevando a cabo una blsqueda activa de trabajo a través de
gestiones diversas por diferentes medios, sean contactos personales, presentacién de solicitudes,
avisos en los diarios, etc.. Recuerde que la disposicién a incorporarse al mercado de trabajo

involucra también a:
aquellas personas que estan realizando tramites para instalarse como trabajadores por su cuenta;

aquellas que, siendo ya trabajadores por su cuenta, buscan activamente nuevos clientes o encargos

de trabajo.

ATENCION: al formular estas dos preguntas no olvide recordar que se trata de los ultimos 30
dias.

Razones de no busqueda de trabajo: el objetivo es discriminar entre los desocupados que

7
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no trabajaron ni buscaron trabajo en la semana de referencia pero estan interesados en insertarse
laboralmente, de aquellos que no buscaron trabajo porque no pueden o no quieren trabajar
(poblacién inactiva). Tenga en cuenta que el hecho de no haber buscado trabajo en la semana de
referencia se origina, a veces, en situaciones que pueden estar encubriendo tanto a poblacién activa
que transitoriamente no trabaja ni busca trabajo, como a desocupados que interrumpieron

momentaneamente la basqueda o bien dejaron de buscar por desaliento.
Los motivos relacionados con interrupciones de la busqueda de trabajo son los siguientes:

Tenia un trabajo asegurado: se refiere a situaciones de interrupcion de la busqueda por haber
obtenido ya un trabajo que comenzara en fecha cercana. Quien conteste esta alternativa sera

considerado desocupado en la semana de referencia.

Est4 suspendido y espera ser llamado: se refiere a situaciones de interrupcion circunstancial del
trabajo durante la semana de referencia, debido a suspensién sin pago. Estas personas seran

consideradas desocupadas en la semana de referencia.

Se cansé de buscar trabajo: se refiere a las personas que ya no buscan trabajo porque el hecho
de no conseguirlo las ha desanimado, refugiandose en el desaliento. Son personas que, por
distintos motivos, creen que no existen posibilidades laborales hasta que no cambien las
condiciones generales del mercado laboral.

Otras razones: se refieren a causas que alejan a la persona de la actividad laboral. El caso tipico

son las respuestas de personas inactivas que no estan interesadas en incorporarse al mercado
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laboral y no han querido responder “no deseaba, no queria trabajar" en la pregunta T3 y sin
embargo aqui responden causas tales como “tengo que realizar los quehaceres del hogar”, “debo

cuidar a mi madre que esta postrada”, etc..

No tenia quien cuide a sus hijos: se agreg0 esta categoria para explicitar otras razones de no
busqueda que alejan a la persona de la actividad laboral. Responden causas tales como “no busco

porque no tengo a quien dejar a mis hijos”, “tengo que cuidar a mis hijos”, “estoy en el periodo de

post-parto”, etc..

Disponibilidad para empezar a trabajar: tiene como objetivo indagar sobre la disponibilidad

de las personas que han buscado trabajo para integrarse efectivamente a un puesto de trabajo en

T12
un tiempo que comprende tres semanas (la de referencia y dos posteriores).
+ No olvide mencionar estos tiempos de referencia al efectuar la pregunta.
1.3 Los Inactivos

T13/T14 Situacion de cercania al mercado de trabajo: ssta pregunta se aplica a todas las

personas que no trabajan ni buscan trabajo. Tiene como objetivo tener una medida de la cercania

de los inactivos al mercado de trabajo, inquiriendo su situacion laboral en el Ultimo afio.

1.4 Los Desocupados

T15 Tiempo de busqueda de trabajo: tiene como objetivo conocer el tiempo que la persona lleva
buscando trabajo activamente, sin interrupciones de la bisqueda.

T16 __ Existencia de una changa o trabajo durante la bisgueda: indaga sobre la existencia de
trabajos de cierta precariedad, no visualizados como ocupacion por el desocupado que busca una
actividad de mayor estabilidad.

T17 __ Tiempo de finalizacién del ultimo trabajo o changa: indaga sobre el tiempo de finalizacion
de la Ultima changa o trabajo.

718

Tipo de desocupado: interesa saber si el desocupado es un trabajador que ha tenido una

ocupacion o se trata de un nuevo trabajador.

Se considera NUEVO TRABAJADOR al desocupado que no ha tenido anteriormente una

ocupacion.
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1.5

T19

Desocupados Antiguos trabajadores

Tiempo en que dej6 el udltimo trabajo aquél que no hizo changas durante la

busqueda: indaga sobre el tiempo de finalizacion de la Ultima ocupacion. La informacion referida a

los meses es necesaria para aquellos que perdieron su ocupacion hace menos de un afio.

T20/T21/T22 Categoria ocupacional — ultima ocupacién: este blogue de preguntas tiene como

123

objetivo determinar la categoria ocupacional de la Gltima ocupacién de los desocupados a través de

una bateria de indicadores presentes en las mismas.

Para quién trabaja (T20).

Pago de sueldo, retiro de dinero para los trabajadores familiares (T21).
Utilizacion de fuerza de trabajo (T22).

Proceda a realizar las distintas preguntas y marcar lo que la persona entrevistada considere que es

su situacion.

Deberé tener en cuenta que se refiere a la ultima ocupacién del entrevistado, independientemente

de que ésta haya sido permanente, temporaria, changa o de duracién desconocida.

Tenga presente que los entrevistados pueden llegar a no considerar como su Ultima ocupacién la
realizacion de actividades laborales intermitentes o precarias, como por ejemplo las changas o su

ocupacion como trabajadores por cuenta propia cuando ésta no es segura y estable.

Ejemplo. Una mujer se dedica a la reposteria por encargo. Sin embargo, en el Ultimo mes no ha
tenido ningun pedido, razén por la que se considera desocupada (buscé activamente trabajo en la
semana de referencia). Antes de dedicarse a la reposteria, tuvo un trabajo como asalariada en una
empresa de telecomunicaciones en el que quedd cesante. En las preguntas sobre la Udltima

ocupacion deben registrarse las caracteristicas de su trabajo como repostera y no como asalariada.

Rama de actividad del establecimiento — Ultima ocupacidn: esta pregunta tiene por

objeto establecer la rama de actividad a la que pertenece el establecimiento en el que trabajaba el

desocupado. Para completarla es necesario tomar en cuenta los siguientes conceptos.

Establecimiento es toda unidad econdmica que se dedica, bajo un solo propietario o control -bajo

una sola entidad juridica- , a una clase de actividad econémica en una sola ubicacion fisica.

Rama de actividad de un establecimiento es la que se determina a través de los bienes y

servicios que produce y la naturaleza del proceso que realiza.

Si el establecimiento produce mas de un bien o servicio se tomara en cuenta la naturaleza de la
produccién principal, considerando como tal a la de mayor valor de produccién o mayor volumen de

ventas.

Es indispensable que la respuesta consigne con claridad el tipo de productos o de servicios que
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produce el establecimiento, evitando registrar anotaciones incorrectas tales como: oficio

desempefiado por el desocupado, nombre del comercio o de la fabrica, etc.. Tenga en cuenta que:

% Si el entrevistado trabaja en una empresa integrada por distintos establecimientos, usted debera
anotar la produccion o actividad especifica del establecimiento en que el trabaja. Ejemplo: si
una persona trabaja para Arroz Gallo, de la Empresa Molinos Rio de la Plata, usted registrara

“empaquetadora y comercializadora de arroz”.

« Si el entrevistado trabaja en una oficina administrativa que cumple funciones de administracion
para los distintos establecimientos de la empresa, usted debera registrar esta actividad -la
administrativa- considerandola como un establecimiento separado del resto. Ejemplo: si una
persona trabaja para en la Administracion Central de la Empresa Molinos Rio de la Plata, usted

registrara “servicios de administracion de empresa”.

+ Si el entrevistado trabaja en una oficina administrativa u otras oficinas auxiliares o secundarias
dentro de un establecimiento determinado, usted registrara la actividad de ese establecimiento.
Ejemplo: si una persona trabaja en las oficinas encargadas de la administracion y las relaciones

publicas que hay dentro de una refineria de petréleo, usted registrara “Refineria de petréleo”.

% Si el entrevistado desarrolla su propia actividad laboral, como trabajador por su cuenta o patrén,
debera detallarse el nombre de la actividad a que se dedica. Ejemplo: en el caso de un abogado
con su propio estudio, usted registrar4 “Estudio de Abogacia”. Si se trata de un albafil que
trabaja por su cuenta construyendo viviendas familiares, usted detallara “Construccién de

viviendas familiares", etc..

« Si el entrevistado trabaja realizando changas esporadicas, debera detallarse el tipo de changas
gue realiza. No alcanza con la respuesta “hace changas”, ya que éstas pueden ser trabajos de

albafileria, de electricidad, de plomeria, de repartidor de correspondencia, etc..
A continuacion se presentan algunos ejemplos de respuestas incorrectas a esta pregunta:

% No corresponde registrar “Administracién publica”. Para que sea correcta esta respuesta
deberia especificarse el area o institucion concreta en que trabajaba el desocupado. Ejemplos
correctos: “Administracion publica — area de prevision social”’, “Administracion publica — hogar
de ancianos Rawson”, “Administracion publica — Hospital Municipal”, “Administracién publica —

Ministerio de Economia”.

X3

A

No corresponde registrar los hombres de las empresas o las instituciones tales como AMIA —

GRUPO CLARIN. Deben evitarse los nombres de la empresa debido a que:

1. una empresa puede ser muy conocida para el encuestador o para el entrevistado pero

no por las personas a cargo de la edicién;

2. una empresa, como el Grupo Clarin, puede estar agrupando distintos tipos de

establecimientos y, por ende, producir distintos bienes o servicios;

3. una empresa puede ser conocida pero no asi el tipo de bienes o servicios que produce

0, en caso de ser mas de uno, cual de los productos o servicios es el mas importante...

00

» No corresponden respuestas tales como “administrativa”, “auditoria”, "cadeteria”, “limpieza”,
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“lleva la contabilidad”, Aunque es posible encontrar establecimientos que se dedican a la
produccién de estos bienes o servicios, pueden ser confundidos con areas o secciones de un
establecimiento mayor. Si Ud. descubre que la definicién brindada por el entrevistado se refiere
a:

1. una seccién de un establecimiento mayor, debera indagar y registrar los bienes y

servicios producidos por el establecimiento en su conjunto;

2. un establecimiento, registrar en forma completa los bienes y servicios producidos de la
siguiente manera: “Administracion de empresas”, “Auditorias de empresas”, “Servicio de
cadeteria en moto”, “Empresa de limpieza de oficinas”, “Servicios de manejo de la

contabilidad y los impuestos de comercios minoristas y/o pequefias empresas”, etc..

o

% No corresponden respuestas tales como “auxiliar geriatrico”, “empleada administrativa”,
“Maestra jardinera”, “repositor”, etc.. Estas preguntas hacen referencia a ocupaciones y no a
establecimientos, es decir, detallan o que hace el entrevistado y no los bienes y servicios que
produce el establecimiento. Tenga en cuenta que:

1. un “auxiliar geriatrico” puede trabajar en un geriatrico, en un hospital, en un sindicato;

2. una maestra jardinera puede trabajar en un colegio, en una guarderia, en un sindicato,
en una empresa grande en la que se incorpordé una guarderia para las mujeres

empleadas que tienen hijos;

3. una empleada administrativa, un trabajador por su cuenta, un sereno, un repositor, una
empleada de limpieza de una empresa pueden trabajar en cualquier tipo de
establecimiento.

°, noow

+ No corresponden respuestas tales como “carpintero”, “electricidad”, “gasista’, “servicios”. Estas
respuestas, en general de independientes, son incorrectas dado que no permiten identificar con

exactitud el tipo de bien o servicios que producen. Tenga en cuenta que:

1. un carpintero puede fabricar muebles, repararlos o venderlos. Por otro lado, puede ser

un empleado en una empresa de construccion, por ejemplo;

2. un electricista puede tener un negocio especializado en productos eléctricos, hacer
reparaciones en hogares, trabajar en una obra como empleado de una empresa

constructora, etc.;

3. una persona que brinda “servicios” en su ocupacion como trabajador por su cuenta,
puede ser una maestra particular, una pediatra, una enfermera, un asesor en temas de
ingenieria industrial, un decorador de ambientes, un taxista, un vendedor de seguros de

vida, etc..

o

% No corresponden respuestas tales como “disefio grafico”, “educacion”, “empresa alimenticia”,
“empresa de ascensores”, “empresa de transporte”, “informética y soft”, “metallrgica”,
“papeleria comercial”’, “servicios médicos”, “viviendas”, “comercio”, etc.. Estas respuestas
describen de manera muy incompleta a los establecimientos ya que no permiten, por una lado,

distinguir entre la fabricacion, comercializacion o venta de los bienes y servicios a los que se
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dedica y, por otro, no permiten identificar con exactitud el tipo de bien o servicio producido.
Tenga en cuenta que:

1. Unarespuesta como “educacién” no permite distinguir entre establecimientos que dictan

educacion primaria, secundaria, terciario o universitaria.

2. Una respuesta como “Empresa alimenticia” no brinda informacion sobre si el
establecimiento se dedica a la produccién, al envasado o embotellado, a la
comercializacién, a todas o0 a distintas combinaciones de éstas. Por otro lado, no
permite distinguir el tipo de producto producido, envasado o comercializado (pueden ser
lacteos, bebidas sin alcohol, carne vacuna, aves, pescados, galletitas, aceites,
especies, harinas, etc.).

3. Una respuesta como “empresa de transporte” no permite distinguir entre transporte
automotor de pasajeros — colectivos, taxis o remises, transporte aéreo de pasajeros,
transporte de carga, ferrocarriles urbanos de pasajeros, ferrys o barcos de carga,

subterraneos, etc..

4. Una respuesta como “comercio” no permite distinguir entre una muebleria, una
carniceria, un supermercado, una inmobiliaria, una libreria. Por otro lado, no brinda

informacion sobre si el comercio es minorista 0 mayorista.
A continuacién detallamos algunas respuestas correctas:

Administracién de consorcios — agencia de viajes — agencia oficial de loteria y otros juegos de azar
— Refaccion de viviendas — Estudio de arquitectura — banco — almacén y carniceria — compafiia
aérea de transporte de pasajeros — cuidado de personas mayores a domicilio — distribucion de
correspondencia — Servicio doméstico en hogares particulares — comercio mayorista de ropa —
empresa de seguridad y vigilancia — estacionamiento (garage) — estudio juridico — fabrica de
prendas femeninas — empresa de investigacion de mercado — laboratorio farmacéutico (productor) —

pedicuria a domicilio — venta ambulante en medios de transporte — venta de diarios (kiosco).

T24 a 1726 Descripcion de la ocupaciéon que desarrollaba: estas preguntas permiten obtener

informacion acerca de las caracteristicas del trabajo que realizaba el entrevistado en lo referente al

caracter de la tarea y a la calificacion que la misma exige en términos de su complejidad.
Las dimensiones que interesan identificar son las siguientes:

a) Caréacter ocupacional, se establece a partir del tipo de objeto producido por el proceso de
trabajo especifico. Genéricamente se puede categorizar a las ocupaciones en tres
agrupamientos: la produccién de un bien material, la prestacion de un servicio y la creacion de
las condiciones para que la produccion de bienes y la prestacién de servicios sean posibles
(apoyo tecnolégico).

b) Tecnologia ocupacional, se establece a partir de la existencia de formas técnico—organizativas
de los procesos de trabajo que revelan la presencia, instalacion, utilizacién y mantenimiento de

magquinaria y equipo; la presencia de investigacién y desarrollo de productos y procesos; la
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presencia de acopio de materias primas y bienes terminados. La coexistencia de diferentes
fases de produccién vigentes en nuestro pais (manufactura, gran industria y produccién
informatizada) podria ser inferida, en términos generales, a partir de los datos proporcionados

por esta dimensién.

c) Jerarquia ocupacional, se establece a partir del reconocimiento de la existencia de formas

jerarquico—organizativas de los procesos de trabajo.

d) Calificacion ocupacional, estéa referida a la complejidad de la tarea concreta. Esta complejidad
se establece a partir de ciertos elementos constitutivos del proceso de trabajo: objetos de
transformacion o materia prima, instrumentos de trabajo y actividades o acciones del trabajador.

Esta dimensién se desagrega en cuatro categorias.

% Calificacion profesional: es la que requiere fundamentalmente conocimientos tedricos de orden

general y especificos adquiridos por capacitacion formal y/o informal.

% Calificacion técnica: es la que requiere conocimientos teéricos de indole especifica
(acompafiados en algunos casos de ciertas habilidades manuales), adquiridos por capacitacion

formal y/o informal.

+» Calificacién operativa: es la que requiere de habilidades manuales de atencién y rapidez y/o
ciertos conocimientos especificos previos adquiridos por experiencia laboral y/o capacitacion
previa especifica.

K2

+ No calificada: es la que no requiere de habilidades y conocimientos especificos previos para

ejecutar el proceso de trabajo, o solo provistos por una breve instruccion.
Se registra teniendo en cuenta el siguiente orden:
NOMBRE DE LA OCUPACION:

Debera ser dado por el entrevistado, en el lenguaje con que habitualmente la denomina. Ademas,
para completar esta respuesta, debera anotar la seccién del establecimiento en que se desarrollaba
su tarea.

Tenga en cuenta que:

< No deben aceptarse aquellas respuestas que clasifican al establecimiento y no al trabajador.
Ejemplos de este tipo de respuesta incorrecta son: Administracion de empresas, almacén-bar, soft

bancario, telemérketing, etc..

% No deben aceptarse los nombres de los establecimientos. Ejemplos de este tipo de respuesta

incorrecta son: Hotel San Diego, Farmacia Magister.

El nombre de la ocupacidon debera estar bien especificado para permitir su correcta clasificacion

en el grado de cualificacion laboral de cada entrevistado.
TAREAS QUE REALIZABA EN ELLA

Usted debera registrar en detalle una descripcion de la tarea que realizaba en esa ocupacion. Para

ello, deberd utilizar como guia el siguiente esquema descriptivo:
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Para actividades productoras de bienes, especificacion de las diferentes actividades que

realizaba en el proceso de transformacion de la materia prima:
e Materia prima utilizada (materiales)

e Instrumentos o herramientas que utilizaba

e Actividades que realizaba

e Producto realizado (resultado de su trabajo).

Para actividades productoras de servicios, especificacion de las distintas actividades que
realizaba, instrumentos o herramientas que utilizaba, servicio efectuado. A partir de este esquema,

usted debera proceder de la siguiente manera:
1. Hara la pregunta y dejara que el entrevistado responda a ella libremente.
2. Anotarda la respuesta tratando de cubrir los distintos items del esquema antes indicado.

3. Cuando la respuesta del entrevistado no sea suficiente para completar todos los items
requeridos, el encuestador debera hacer preguntas adicionales tratando de lograr la mayor
cantidad de datos a fin de detallar lo mas especificamente posible la tarea que el entrevistado

realiza.

Usted debera considerar que el esquema proporcionado debe ser utilizado a manera de guia y que
las preguntas accesorias deben ser flexibles y adaptarse a la situacion concreta que describe el

entrevistado.

Percepcidén actual del sequro de desempleo: esta pregunta indaga sobre el acceso de los

1.6

desocupados e inactivos a la percepcion del seguro de desempleo.

Seguro de desempleo: se entiende por seguro de desempleo a la prestacién que, con caracter
transitorio, abona el Sistema de Seguridad Social a los trabajadores que estén en situacion legal de
desempleo, es decir, que hayan sido cesanteados en forma involuntaria mediante telegrama de
despido. Se compone de una prestacién econdmica, pago de asignaciones familiares y el codmputo
del periodo a efectos previsionales. Para percibirlo, debe ser solicitado por el trabajador en forma

personal.

Los Ocupados

El conjunto de preguntas T28 a T54b permite clasificar a la poblacion ocupada segun diversas

categorias, asi como conocer sus principales caracteristicas laborales.

Ocupados que no trabajaron en la semana de referencia:

Las preguntas T28 y T29 se efectian a los ocupados que no trabajaron en la semana de referencia

pero tienen una ocupacion.
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728 Cantidad de ocupaciones: interesa registrar la cantidad de ocupaciones que tiene el

entrevistado. Para determinarlas debera tener presente la definicion de ocupacion y el concepto de

establecimiento, especificados en bloques anteriores.
Recuerde que

%+ Ocupacion es todo trabajo que desarrolla una persona en el marco de una organizacion laboral,

teniendo ésta como fin, la produccién de bienes o servicios de valor econémico en el mercado.

< Establecimiento es toda unidad econémica que se dedica, bajo un solo propietario o control -bajo

una sola entidad juridica- , a una clase de actividad econdmica en una sola ubicacién fisica.

ATENCION: este criterio es en principio independiente tanto de la categoria ocupacional del
trabajador, como de la tarea especifica que éste realice, asi como de la cantidad de retribuciones

que perciba.

Por otro lado, para determinar la cantidad de ocupaciones de los trabajadores por cuenta propia,

debera tener en cuenta los siguientes criterios:

« Si el entrevistado desarrollara, por ejemplo, actividades como abogado con su propia oficina y
asesor legal de una inmobiliaria, a la cual concurre regularmente por algunas horas diarias, aunque
en ambos casos se desempefie por cuenta propia, deberd considerar que tiene dos ocupaciones, ya
que en un caso existe una organizacion laboral que deriva en la produccién de un servicio
(asesoramientos legales), y en otro caso, existe una organizacion laboral que deriva en la

compraventa de inmuebles.

5

o

Si un entrevistado trabaja de plomero en forma independiente en hogares particulares, ya sea que
tenga un local o reciba los pedidos en su casa, se considerara que tiene una sola ocupacion aunque
en la semana de referencia haya trabajado en mas de una casa o local, es decir, para mas de un

cliente.

En el caso de los asalariados (obreros o empleados), éstos tendran tantas ocupaciones como

actividades laborales realicen en distintos establecimientos, aldn bajo la misma categoria o haciendo
la misma tarea. Es decir, tendran tantas ocupaciones como cantidad de establecimientos con los

que mantienen una relacion de dependencia. Por ejemplo:

0 Si un entrevistado trabaja como Optico en el servicio oftalmoldgico de una Obra Social y
también en una Farmacia, deberd registrar dos ocupaciones por el hecho de trabajar en dos

establecimientos distintos, aun cuando en ambas desarrolle la misma tarea.

0 Si un entrevistado trabaja como maestro del turno mafiana en una escuela y como maestro
del turno tarde en otra, tiene dos ocupaciones dado que presta servicios en dos

establecimientos diferentes.

0 Si un entrevistado trabaja como profesor, teniendo horas catedras en distintos
establecimientos, se contaran tantas ocupaciones como colegios en los que trabaje, aunque

desarrolle siempre la misma actividad.

o0 Si un entrevistado trabaja como profesor de distintas materias en un mismo establecimiento,

se considera que tiene una sola ocupacion. Lo mismo sucede con una persona que es
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maestro primario por la mafiana y maestro secundario por la tarde en un mismo

establecimiento.

Existen también casos mixtos. Por ejemplo, un médico que trabaja en un hospital a la mafiana y
atiende su consultorio por la tarde, tendra dos ocupaciones (una, la primera, como asalariado y otra,

la segunda, como cuenta propia o patrén segun tenga o no empleados).

T29/T729a Cantidad de horas trabajadas habitualmente: para responder a esta pregunta

7130 _a

debera tener en cuenta el concepto de horas trabajadas. Por horas trabajadas debe entenderse
aquellas horas efectivamente trabajadas, es decir aquéllas en las que el entrevistado ejercidé su
tarea sin contar los tiempos insumidos por almuerzo, merienda, etc.. Deberan computarse los
tiempos de interrupciones momentaneas e involuntarias del trabajo, en los casos que, hallandose la
persona disponible para trabajar, permanezca en el lugar de trabajo. Se tomarda el total de horas

trabajadas en todas las ocupaciones que tenga el entrevistado.

Esta pregunta también incluye un anexo donde se indaga sobre el deseo de trabajar mas

horas de la persona. No omita hacer la pregunta.

Ocupados que trabajaron en la semana de referencia:

T32a Cantidad de ocupaciones y de horas trabajadas en la semana de

referencia: la pregunta T30 referida a la cantidad de ocupaciones se debe completar de acuerdo a
lo detallado para la pregunta T28. Teniendo en cuenta la definicion de horas trabajadas ya
sefialada, las preguntas T31 y T32 estan referidas a los ocupados que trabajaron en la semana
de referencia. Ud. debera completar estas preguntas de la siguiente forma: primero consignara,
marcando con una cruz, los dias de la semana de referencia trabajados en la ocupacién principal y
una vez marcados los dias indagara la cantidad de horas efectivas trabajadas en cada uno de ellos.

Similar criterio deberé seguir en caso de que existiera una 0 mas ocupacion/es secundaria/s.

En esta pregunta computara la totalidad de las horas trabajadas sumando las horas ordinarias y

extraordinarias ocupadas. Algunos ejemplos:

7

%+ Si un obrero normalmente trabaja 8 horas en su ocupacion principal pero, el dia martes de
la semana de referencia permanecio trabajando una hora mas después de su horario, sin
recibir pago adicional alguno, usted anotard “09” en el casillero correspondiente a ese dia

de la columna “ocupacién principal”.

% Si una empleada normalmente trabaja 8 horas pero el dia miércoles de la semana de
referencia se retiré dos horas antes de su trabajo para realizar un trdmite personal, Ud.

deber& anotar “06” en el casillero correspondiente a ese dia.

Si uno o més dias de la semana de referencia el entrevistado no ha trabajado, se indagara por las

razones por las cuales no trabajé ese o esos dias. Si la persona no trabajo por:

« Enfermedad debera registrar en el casillero correspondiente el numero 30.
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« Otras licencias con goce de sueldo (tales como enfermedades de familiares, dias de

estudio, por tramites, feriados etc.) debera registrar el nUmero 31.

« Falta de trabajo (cuenta propia) o suspensién (en relacibn de dependencia) debera

registrar en el casillero correspondiente el nimero 32.

< Cualquier otra razén distinta a las detalladas anteriormente (por ejemplo, porque no
trabaja nunca esos dias, le corresponde el franco semanal, etc.) debera registrar en el

casillero correspondiente el nimero 00.

Atencidn: no se tomaran en cuenta las fracciones de horas trabajadas. En estos casos, Ud.

debera redondear con los siguientes criterios:

< Si la fraccibn de hora trabajada es inferior a media hora (29 minutos o menos), se
computard las horas cumplidas enteras sin contar esta fraccion. Ejemplo: si una persona

trabajo tres horas y cuarto el lunes, Ud. registrara “3 horas”.

% Sila fraccién de hora trabajada es de media hora o mas (30 minutos o mas), se computara
las horas cumplidas enteras, sumando una mas correspondiente a la fraccion. Ejemplo: si

una persona trabajé tres horas y media el lunes, Ud. registrara “4 horas”.

Recuerde que la informacion registrada debera estar referida a la semana de referencia.

133/734 Deseo de trabajar mas horas y disponibilidad para hacerlo: estas preguntas

I35

tienen por objetivo, junto con las horas trabajadas, la identificacién de los subocupados horarios. En
un sentido amplio procura determinar la cantidad de personas que, habiendo trabajado en la
semana de referencia, deseaban trabajar un mayor numero de horas, ya sea en la misma ocupacién

o buscando otra.

En el caso de respuesta afirmativa (en T33), la pregunta T34 indaga por la disponibilidad en un

periodo mas amplio de tiempo de tres semanas: la de referencia y dos semanas posteriores.

Busqueda de otra ocupacion: esta pregunta intenta determinar la cantidad de personas que,

habiendo trabajado en la semana de referencia, han buscado en los Ultimos 30 dias otra ocupacion

mas alla del nimero de horas que trabajen actualmente.

Para formular esta pregunta es importante recordar el concepto de busqueda de trabajo. Se
considera busqueda de trabajo al hecho de estar dispuesto a incorporarse al mercado de trabajo,

llevando a cabo una blusqueda activa a través de gestiones diversas por diferentes medios.

T36/T36a Razones de busqueda de otra ocupacion: esta pregunta intenta determinar las

razones por las cuales una persona estd interesada en buscar otra ocupacion,

v Porque gana poco, se atrasan en el pago: el entrevistado busca otra ocupacién debido a que

considera que en su/s ocupacion/es gana poco y aspira a ganar mas o habitualmente se demoran
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en efectuar la remuneracion. Puede tratarse de una busqueda de una ocupacion para agregar a las

actuales o para reemplazar a una o varias de ellas.

v' Porque esta insatisfecho con su tarea: el entrevistado no esta satisfecho con la tarea o el cargo
gue desempefia. Se incluye en esta categoria a aquellas personas que se sienten sobrecapacitadas
para la tarea que desempefian y pretenden encontrar una ocupacién mas acorde con sus

conocimientos y posibilidades.

v' Porque la relacién con el empleador es mala: se consideran en esta categoria todas las
respuestas asociadas a problemas con el empleador y las condiciones laborales por él establecidas,
tales como problemas con el horario, cantidad de horas diarias de trabajo, tiempo asignado a
refrigerios, cantidad y tipo de francos, reglamento interno, problemas personales con el superior,

etc..

v' Porque cree que lo van a despedir (para asalariados): el entrevistado busca empleo porque

piensa que lo van a despedir en su actual ocupacion.

v' Porque tiene poco trabajo (para los no asalariados): el entrevistado busca por falta de trabajo,
de clientes, de pedidos, etc.. No se incluye en esta categoria a los trabajadores en relacion de

dependencia.

v' Por otras causas laborales: se especifican en esta categoria todos los motivos relacionados con

otras causas laborales que no estan incluidas en las detalladas anteriormente.

v Por causas personales: se especifican en esta categoria todos los motivos relacionados con
causas personales tales como le resulta incobmodo el horario, es incompatible con el estudio u otras

actividades desarrolladas por el entrevistado, etc..

Forma de completar esta pregunta. Los pasos a seguir para formular la pregunta son los

siguientes:

1. Lea la primera parte de la pregunta y cada una de las opciones de respuesta, dando tiempo al
entrevistado para que responda afirmativa o negativamente antes de continuar. Puede registrar

todas las respuestas afirmativas que dé el entrevistado.

2. Una vez leidas todas las opciones, si la persona respondié afirmativamente a dos o mas
opciones, apliqgue la segunda parte de la pregunta obligando al entrevistado a elegir la méas
importante de todas las mencionadas. No acepte un codigo no mencionado en la primera

instancia de la pregunta.

3. Registre en el casillero correspondiente la opcién elegida como “mas importante”.

Caracteristicas de la Ocupacion Principal

El conjunto de preguntas T37 a T54 indaga sobre las caracteristicas de la ocupacién principal de
todos los ocupados, cualquiera sea su categoria ocupacional, a fin de determinar la rama de actividad, la
ubicacién geografica, la naturaleza publica o privada de la actividad, el tamafio del establecimiento y

caracter de la tarea y calificacion exigida, etc..
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Rama de actividad del establecimiento en el gue trabaja: para completar esta pregunta

138

debera seguir los criterios detallados en la pregunta T23 — Rama de actividad del establecimiento —

ultima ocupacioén de los desocupados.

Caracter publico o privado del establecimiento: interesa indagar acerca de la naturaleza
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publica o privada del establecimiento donde se desempefia el entrevistado en su ocupacion

principal. Esta puede ser:

v"Una institucién publica o estatal (nacional, provincial o municipal). Se refiere a los
establecimientos pertenecientes a la Administracion Publica Nacional, Provincial o Municipal

y empresas del estado no privatizadas.

v' Del sector privado. Corresponde a empresas del sector privado y a empresas mixtas o
publicas, cuya explotacién ha sido privatizada. Se incluyen en esta categoria los negocios
minoristas, las actividades desarrolladas por los trabajadores por su cuenta —tanto
dispongan o no de oficinas o lugar especifico de trabajo-, los kioscos de diarios y revistas,

los consultorios médicos, etc..

v De otro tipo. Se incluyen las actividades del denominado tercer sector de la economia, es
decir sin fines de lucro tales como: sindicatos, organizaciones no gubernamentales, las

obras sociales etc..

Ubicacién geografica del establecimiento: interesa determinar la ubicacién geogréafica del

establecimiento donde se desempenfia el entrevistado en su ocupacién principal. En caso de estar
ubicado en la Ciudad de Buenos Aires usted consignara el barrio en el que dicho establecimiento
esta ubicado. Cuando hablamos de barrio, nos referimos a los barrios reconocidos por la Ley de
Comunas (VER ANEXO). Por ejemplo, no registrar barrios como Congreso, Once, Las Caifiitas. Si lo
desconociera, indagara la calle con su nimero o las calles que la cortan. La categoria “no tiene
lugar fijo de trabajo” se utiliza para aquellos entrevistados que no tienen un lugar fijo de trabajo tal
como oficina, comercio, domicilio o fabrica. Entre este tipo de trabajadores encontramos a los
vendedores ambulantes. Si el entrevistado trabaja en varios lugares para varios clientes (como los
plomeros, los electricistas, etc.) pero tiene una oficina o lugar donde recibe los pedidos, debera

consignarse el domicilio de esta oficina o lugar.

T39bis/T39bisl Trabajo con miembros del hogar y parentesco con dichos miembros: a

estas preguntas llegan quienes respondieron trabajar en su domicilio en la pregunta T39. Indaga
sobre si dicho trabajo es desarrollado con otros miembros del hogar y en caso de ser asi, la

cantidad de miembros con los que trabaja y la existencia de relacién de parentesco con los mismos.
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Tamano del Establecimiento: el tamafio esta determinado sobre la base de la cantidad de

trabajadores que tiene u ocupa un establecimiento en determinado momento. Debera consignarse la

cantidad de ocupados que tiene el establecimiento en el que trabaja en el momento de la entrevista.

Al hacer esta pregunta se debera aclarar al entrevistado que debe incluir a todas las personas que
trabajen en el establecimiento, independientemente de su categoria ocupacional, cargo o de la
seccién o sede en la que trabajan.

En caso de que el entrevistado desconozca el tamafio del establecimiento (alternativa 9), usted
intentara averiguar si por lo menos sabe si en el mismo trabajan "Hasta 40 personas" o “Mas de 40

personas”.

T41/742/T43 Nombre de ocupacidn y tareas realizadas: para completar esta pregunta debera

seguir los criterios detallados en las pregunta T24, T25 y T26 — Nombre de la ocupacién y tareas

realizadas - Ultima ocupacion de los desocupados.

T44 a 148 Categoria_ocupacional: al igual que en el bloque de desocupados, estas preguntas

T49

tienen como objetivo determinar la categoria ocupacional de los ocupados a través de una bateria

de indicadores presentes en las mismas.
» Para quién trabaja (T44)
» Pago de sueldo, retiro de dinero para los trabajadores familiares (T45)

» Utilizacion de fuerza de trabajo, cantidad y tipo de clientes para los independientes (T46 a T48).

Tiempo de finalizacién del empleo: el objetivo es indagar sobre la situacion de estabilidad del
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puesto de trabajo, en cuanto a determinar si es un trabajo temporario o permanente.

Acceso a los beneficios de la leqgislaciéon laboral: este conjunto de preguntas apunta a

a)

b)

conocer el grado de acceso de los asalariados a los beneficios de la legislacion laboral vigente.

Interesan los siguientes beneficios:

Vacaciones pagas. El entrevistado dispone, en su ocupacion principal, de un periodo de
vacaciones anual con goce de sueldo, independientemente de la duracién de este periodo y del
momento en que pueda tomarselas.

Pago de aguinaldo. El entrevistado recibe, en dos pagos anuales, un sueldo en caracter de
aguinaldo.

Dias pagos por enfermedad o accidente. El entrevistado dispone de dias pagos por enfermedad
0 accidentes, independientemente de la pérdida de premios por presentismo u otros requerimientos

gue lo condicione (como por ejemplo, certificado médico).
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d)

e)

Indemnizacién por despido. El entrevistado dispone, y esta amparado por la ley en este punto, del
cobro de indemnizacion en caso de ser despedido, independientemente del monto y las

perspectivas que el entrevistado tenga de cobrarlo facilmente o no.

Descuentos para el pago de una obra social. Al entrevistado se le efectia, por recibo, el
descuento de un porcentaje de su salario que lo habilita para el uso de una obra social. Quedan
excluidos aquellos a quienes, sin tener el descuento, la empresa en la que trabajan les pagan un

servicio privado de salud, cualquiera sea su tipo.

Pago del salario familiar. El entrevistado recibe en forma mensual un importe adicional en sus
ingresos en concepto de salario familiar (pago por conyuge, hijos y escolaridad). En los casos de
trabajadores que no reciben este salario por no tener conyuge o hijos a cargo o por estar incluidos

en el salario familiar de un miembro de su hogar, Usted deberé escribir la leyenda “no corresponde”.

Aporte previsional: interesa registrar si los ocupados aportan al sistema previsional, ya sea que
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lo hagan por medio del descuento del salario (el caso de los asalariados), ya por aporte del mismo

trabajador (el caso de los trabajadores por cuenta propia, empleadores y trabajadores familiares).

Otros beneficios: el objetivo es saber si el ocupado asalariado recibe ademas de los beneficios
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a)

b)

sociales otros otorgados por el establecimiento o empresa de la cual depende.

Comida en el lugar de trabajo: se recibe de manera habitual un almuerzo, desayuno, merienda y/o
cena en forma gratuita de parte de la empresa. Si la recepcion es esporadica o se relaciona con
eventos laborales y/o ceremoniales, no se considera que el entrevistado recibe comida en el lugar

de trabajo.

Vivienda o alquiler de la vivienda: se trata de los entrevistados que reciben, como resultado de la
relacién laboral, una casa para vivir €l y su familia o el dinero necesario para el pago de un alquiler

de una vivienda. Un ejemplo tipico es el “encargado de edificios”.

Tickets de comida o de compras: se trata de los entrevistados que reciben, como parte de pago y

en forma habitual, determinada cantidad de dinero en tickets de comida o de compras.

Ingreso_mensual _de la ocupacién principal: la pregunta busca determinar el ingreso

habitual mensual de los ocupados en su ocupacidn principal, con miras a calcular un ingreso
horario. Usted anotara el total de ingresos netos mensuales percibidos por el entrevistado en su
ocupacion principal. Los ingresos seran consignados en pesos. Se computara como ingreso el
monto recibido por el entrevistado, en efectivo y en otra forma equivalente, por ejemplo cheques,

depositos en cuentas bancarias, etc..

Recuerde que la informacién que se solicita se refiere a la ocupaciéon principal actual del

entrevistado.
Si el entrevistado comenz6 a trabajar en su ocupacioén hace menos de un mes y aln no ha cobrado
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ningln sueldo, debera registrarse el importe pautado como ingreso mensual.

v' Para el caso de los ingresos de obreros y empleados: se computara el total ganado por todo
concepto en forma habitual en el lapso de un mes. Deberan incluirse jornales, quincenas, sueldos y
salarios, sobresueldos, horas extras, salario familiar, asignaciones por escolaridad, participacion en

las utilidades, asi como incentivos, premios y bonificaciones siempre y cuando sean habituales.

El concepto de total ganado neto significa que el mismo ya ha sufrido todos los descuentos que se
aplican sobre las retribuciones, como ser aportes jubilatorios, para obras sociales, seguros de vida,
impuestos a los réditos y otras retenciones. Vale decir que debe consignarse el monto
efectivamente percibido mas los descuentos voluntarios (pago de créditos, cancelacion de deudas,

etc.).

v Para el caso de los ingresos de los trabajadores por cuenta propia: se computara el total
ganado en el ejercicio de la ocupacion principal. Este concepto equivale al ingreso total menos
todos los gastos en que debid incurrir para lograr esos ingresos (ventas menos compras, materiales,
alquileres, luz, teléfono, gastos de transporte, reparacion de equipos, etc.). En otros términos es la

ganancia antes del pago del impuesto a las ganancias.

Este conjunto de la poblacidon ocupada puede ofrecer caracteristicas diferenciadas (desde el punto
de vista de captar mejor la informacién) de acuerdo con la regularidad o estacionalidad de su
ocupacion, la rama de actividad que explota, segin tenga o no algun tipo de registracion de sus
ingresos o0 gastos y la forma como retira sus ingresos para responder al mantenimiento de su
familia. Estas consideraciones, en base a la experiencia ya recogida, nos han llevado a concluir que

debemos darle las recomendaciones siguientes:

1. Indagar sobre el total ganado en el afio que finaliza en el mes anterior al de realizacion de la
encuesta, anotando en el cuestionario la doceava parte de él. Recuerde que este total
ganado debe incluir los retiros mensuales que realiza el trabajador por su cuenta para vivir

él y su familia.

2. Si el entrevistado hace menos de un afio que ejerce esa ocupacion o tiene dificultad en
recordar esos ingresos o ho comprende bien la aclaracion, se anotara la alicuota mensual
del periodo en que ha ejercido esa ocupacién o del periodo que recuerde, o la ganancia del

ultimo mes, siempre que este sea su ingreso o retiro normal o habitual.

3. Si se le presenta la duda o si le plantea una aclaracion al respecto, Ud. sefialara que la
ganancia declarada por esa ocupacion debe ser antes del pago del impuesto a las

ganancias.

v" Para el caso de los ingresos de patrones o empleadores: se computara la utilidad o beneficio
neto que le corresponda por su participacién en la empresa. En el caso de ser un Unico duefio, sera
la totalidad de la utilidad; en el caso de un socio sera la parte proporcional de la utilidad que fije el
contrato societario o lo que hayan convenido entre los socios. El concepto de utilidad o beneficio le

corresponde al de resultado neto antes del pago del impuesto a las ganancias.

Para este conjunto de la poblacién ocupada se puede presentar gran parte de las caracteristicas

diferenciadas sefialadas para los trabajadores por cuenta propia en el apartado anterior y por lo
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comun —de acuerdo con el tamafio de la empresa— la determinacién de sus utilidades surge de una
contabilidad adecuada con balances periédicos. En base a esto, Ud. debera plantear la entrevista

siguiendo las siguientes recomendaciones:

1. Indagar sobre la utilidad o beneficio neto en el afio que finaliza en el mes anterior al de
realizacion de la encuesta, anotando en el cuestionario la doceava parte de él. Si el
entrevistado solo sabe la utilidad o beneficio neto que arrojd el ultimo balance, Ud. tomara
esa respuesta siempre que no hayan transcurrido mas de cuatro meses desde la fecha de
cierre del ejercicio. Si es mayor a cuatro meses, Ud. solicitard al entrevistado que actualice

el dato.

2. Si el entrevistado tiene dificultad para recordar esos ingresos o nho comprende bien el
concepto, se anotara la alicuota mensual del periodo que recuerde o el retiro del Ultimo
mes, siempre y cuando éste sea su ingreso o retiro normal o habitual. Esa situacioén puede
darse con cierta frecuencia en el caso de patrones o socios que explotan empresas de
tamafio reducido. Recuerde que esta utilidad o beneficio debe incluir los retiros mensuales

gue realiza el patron o socio para vivir él 'y su familia.

3. El entrevistado hace menos de un afio que ejerce esa ocupacion, se computara el promedio
mensual del periodo desde que desarrolla esa ocupacion o la utilidad o retiro del Gltimo mes

siempre que pueda considerarse como habitual o normal.

4. Si se presenta alguna duda o le solicita aclaraciéon al respecto, Ud. sefalara que la utilidad

declarada por esa ocupacion debe ser antes del pago del impuesto a las ganancias.

Categoria Ocupacional: esta pregunta rescata la posicion que el encuestado declara tener en

el proceso de trabajo. Se consignara una sola respuesta.
Se distinguen las siguientes categorias ocupacionales:

Patrones o empleadores: se refiere a aquellos que desarrollaban su actividad sin relacion de
dependencia, es decir que siendo Unico duefio o0 socio activo de la empresa, aportaban al proceso
productivo los instrumentos, maquinarias o instalaciones necesarias, estableciendo las condiciones
y formas organizativas y empleando como minimo una persona asalariada. Se incluyen también
aqui a los socios de cooperativas de produccién o de sociedades de personas que emplean, por lo
menos, una persona asalariada. La diferencia entre trabajadores por cuenta propia y patrones se

origina fundamentalmente en la contratacion o no de asalariados.

Trabajadores por cuenta propia: se refiere a aquellos que desarrollaban su actividad utilizando
para ello sélo su propio trabajo personal (es decir, sin hacer uso del trabajo asalariado) y sus
propias instalaciones, instrumental y/o maquinaria. Se incluyen también aqui a los socios de

cooperativas de produccién o de sociedades de personas que no emplean asalariados.

Empleada doméstica: personas que trabajan en tareas auxiliares como mucamas, cocineros,

planchadoras, lavadoras, etc., en hogares particulares.

Obrero o empleado: se refiere a aquellos que trabajaban como asalariados o en relaciéon de
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dependencia. La relacién de dependencia implica que tanto los instrumentos 0 maquinarias como
las formas y condiciones organizativas de la produccion le son dadas. Asalariado es aquél que sélo
aporta su trabajo personal y percibe un ingreso a cambio de su trabajo (sea en dinero o en especie).
No se incluyen en esta categoria a los trabajadores, familiares o no familiares, que no obtienen un

salario ni en dinero ni en especie.

Trabajadores sin salario: son personas que en su ocupacion no reciben ingreso alguno ni en
dinero ni en especies. Se incluyen en esta categoria las personas que trabajan ayudando a un
familiar o amigo (perteneciente o no al hogar) y a las personas que trabajan ad honorem en

establecimientos.

Cumplimiento _de horario _de trabajo: esta pregunta indaga el grado de
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formalidad/informalidad de algunas actividades por cuenta propia, y busca identificar ademas las
situaciones de aquellos ocupados que se definen como cuenta propia porque facturan, pero que sin
embargo, por las caracteristicas de su empleo, son asalariados encubiertos. Para ello se indaga si

el ocupado cumple un horario predeterminado y estable en el tiempo.

Participacién en Programas de _empleo: en esta pregunta se registrara si el encuestado

T54b

participa actualmente en un programa oficial de empleo tal como el programa jefas/jefes de hogar u

otro.

Edad de inicio laboral: Usted debera anotar en el casillero la edad que tenia el encuestado

cuando tuvo su primer trabajo o changa.

2

Ingresos

El capitulo de INGRESOS se aplica a todos los miembros de hogar de 10 afios 0 mas, trabajen

0 no trabajen. Esta destinado a conocer las distintas fuentes de ingresos monetarios, y también, a obtener

informacion sobre personas que perciben ingresos en especie.

Si un miembro del hogar menor a los 10 afios percibe algun tipo de ingresos, éste debera ser

incluido en la declaracién de ingresos de uno de los progenitores o persona a cargo. ATENCION: el monto

debe ser registrado en un solo cuestionario individual.

2.1

11

Ingresos provenientes del trabajo

Percepcioén de ingresos en efectivo provenientes del trabajo: al formular esta pregunta

debe recordar que el mes al cual se refiere la informacion de ingresos es el mes de referencia y no
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a los ingresos habituales. Se registrara la opcion NO toda vez que el miembro del hogar no haya
obtenido ingresos por trabajo durante el mes de referencia, independientemente de su situacion de

actividad.

Fuentes y montos de Ingresos por trabajo durante el mes de referencia: se computara

v

como tal el monto recibido por el entrevistado, en efectivo y en otra forma equivalente, por ejemplo,
cheques o depdsitos en cuentas bancarias durante el mes de referencia, sin importar su caracter de
habitual o normal. Para todas las demas consideraciones, valen las aclaraciones y definiciones
detalladas en la T54.

Atencién: para esta pregunta, Usted deberd indagar y registrar los ingresos de todas las
ocupaciones del entrevistado. Asimismo debe especificar el monto de los ingresos

percibidos através de tickets. Presentamos algunos ejemplos:

e Si un entrevistado tiene dos ocupaciones como trabajador en relacién de dependencia, debera

registrar la suma de los ingresos netos de ambas ocupaciones durante el mes de referencia.

e Si un entrevistado tiene dos ocupaciones, una como trabajador en relacion de dependencia y otra
como cuenta propia, debera registrar el monto total de los ingresos percibidos durante el mes de

referencia por esas ocupaciones.
Deberan incorporarse en el monto registrado los siguientes ingresos:

Ingresos como obreros v empleados: se computara el total ganado por todo concepto durante el mes
de referencia. Deberan incluirse: jornales, quincenas, sueldos, salarios, sobresueldos, horas extras,
salario familiar, asignacién por escolaridad, participacion en las utilidades, asi como incentivos, premios
y bonificaciones habituales. No deben incluirse aqui ingresos extraordinarios tales como incentivos,

premios y bonificaciones no habituales o de Unica vez.

Ingresos por bonificaciones o gratificaciones no habituales: se refiere a aquellos ingresos
extraordinarios de los asalariados recibidos como premios, bonificaciones o incentivos no habituales o
de Unica vez. Por ejemplo, aguinaldo, incentivo por evaluacion de desempefio, asignacién por natalidad,

nupcialidad u otros.

Ingreso de trabajadores por cuenta propia: este concepto equivale al del ingreso total menos todos
los gastos en que debid incurrir para lograr esos ingresos (ventas menos compras, materiales,
alquileres, luz, teléfono, gastos de transporte, reparacion de equipos, etc.). En otros términos, es la

ganancia antes del pago al impuesto a las ganancias.

Ingresos como ganancia de patrén: se computara el monto de ingreso neto que corresponde al
entrevistado por su trabajo como patron en uno o0 mas empresas. Recordar las recomendaciones

efectuadas en la T54 y las siguientes:

e En esta categoria se consideraran el o los montos provenientes de una ocupacion -sea la
principal, la secundaria u otras- y también otras que pudiera haber tenido en el mes de
referencia. Cuando el patron tenga ingresos en razén de su participacion en una o mas

empresas en las cuales es duefio pero no ejerce actividad laboral concreta como patrén, los
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ingresos por estas ganancias no seran consignados en esta pregunta sino que deberan
registrarse en la categoria “Utilidades, beneficios y dividendos” de la pregunta 13. Recuerde que
en esta pregunta (I12) se trata exclusivamente de ingresos por trabajo. Los montos percibidos

por los patrones pueden asumir las siguientes formas:

a) Reparto de utilidades y beneficios que se mensualizan. Es decir, se debera registrar
la doceava parte de las utilidades y beneficios netos que la empresa o el comercio

arrojo en el afio que finaliza en el mes de referencia.
b) Retiros mensuales que realiza el patrén para vivir él y su familia.
¢) Sueldo asignado por su trabajo como patrén en la empresa o comercio.

d) Una combinacién de formas o modalidades descriptas en los puntos anteriores. Por
ejemplo: sueldo asignado por trabajar como patron y reparto de utilidades al final del

afio o al cierre del ejercicio de la empresa o comercio.

En el monto total de ingresos debera haber un registro, sea este cero, un importe o respuestas tales
como “no sabe” o0 “no contesta”. En los casos donde no se tenga ningun registro, se considerara que
la pregunta no fue formulada y sera devuelta al encuestador para que revisite al miembro del hogar

correspondiente a fin de obtener una respuesta correcta.

Ingresos no provenientes del trabajo

Fuentes vy montos de ingresos no_provenientes del trabajo: el proposito de esta

pregunta es detectar fuentes de ingreso del entrevistado no provenientes de una ocupacion y sus
correspondientes montos efectivamente percibidos y debera ser formulada a todas las personas de
10 afios y mas. Estos ingresos deben ser mencionados exclusivamente por el miembro titular o
beneficiario del ingreso o, en caso de tener varios beneficiarios en el hogar, por uno y sélo uno de

los miembros. Tenga cuidado, evite duplicar un mismo ingreso en distintos miembros del hogar.

Recuerde que los ingresos a declarar son los efectivamente percibidos durante el mes de

referencia.
Para su correcto llenado debera tener en cuenta las siguientes definiciones:

Jubilacién o pension: se computara el ingreso neto correspondiente al mes de referencia
percibido por tales conceptos. El monto a consignar sera el que resulte una vez deducidos el aporte

a obras sociales y otras retenciones no voluntarias.

Alquileres, rentas o intereses: aqui deberan computarse los alquileres y arrendamientos; los
intereses por depositos de ahorro, bonos, titulos y préstamos y las rentas de otro tipo, como por
ejemplo, derechos de autor y de patentes. Los dividendos de acciones de empresas en las que el
entrevistado no haya trabajado deberdn consignarse en el item "Utilidades, beneficios y
dividendos". Debera calcularse la doceava parte del total percibido por estos conceptos durante el
afio que finaliza en el mes de referencia. No debera descontarse ningun impuesto, como por

ejemplo, el impuesto a las ganancias.
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v' Utilidades, beneficios o dividendos: se consignaran en esta categoria los montos provenientes
de la participacién del entrevistado como duefio de una o mas empresas en las que no haya
ejercido actividad laboral concreta. Por ejemplo, dividendos de acciones de empresas, utilidades
por la participacion en una sociedad, una empresa 0 comercio, etc.. Se computardn en esta
categoria las ganancias que le pudieran corresponder al entrevistado por esa participacion, haya
retirado o no el monto global de dicha ganancia. Se debera tener en cuenta que los ingresos en este
item pueden adoptar la forma de retiro mensual o regular a cuenta de utilidades o de un ingreso
anual. En ambos casos, usted procedera como se explicitd en las recomendaciones transcriptas en

las preguntas T55 e 12. También se computaran dentro de este item los dividendos de acciones.

v Seguro de desempleo: se refiere a los montos que corresponden al subsidio por la ley para la
situacién de desempleo de trabajadores despedidos. No se trata de indemnizacién que pueda haber
cobrado en su ultimo empleo, sino al plan de cobertura oficialmente implementado. Tenga en cuenta

los conceptos vertidos al respecto en la pregunta correspondiente (T27).

v" Indemnizacion por despido: se refiere a los montos recibidos en concepto de indemnizacion
cuando el trabajador ha sido despedido de una ocupacién. Se consignara el monto global o la cuota

cobrados por este rubro s6lamente si fueron recibidos en el mes de referencia.

v' Becas de estudio: se computara en este item los montos de ingreso que recibe el entrevistado por
este concepto. Se entiende por beca de estudio cuando la persona sigue un plan de estudios en
alguna institucion publica o privada y recibe por ello algin financiamiento institucional. Cuando la
persona entrevistada manifiesta tener una beca de investigacién, el monto del ingreso deberéa
consignarse en el item "Como obrero o empleado” ya que usted debié registrar esta actividad

€como una ocupacion asalariada.

v" Cuota por alimentos: se computara en este rubro el monto de ingreso que con el propésito de
cubrir gastos por alimentos, vestido, estudio u otros, el entrevistado recibe de una persona que no
vive en el hogar (generalmente el cényuge/ padre o madre). Supone la existencia de una relacion de

divorcio o separacion. Estas cuotas deberan registrarse aun cuando no estén fijadas legalmente.

v' Aportes de personas que no viven en el hogar: deben consignarse todos los fondos transferidos
desde otro hogar. Se refiere a todas aquellas transferencias de padres a hijos, o de hijos a padres,

incluso a cualquier otra persona que no viva en el hogar excluyendo las cuotas de alimentos.

v' Plan Jefas y Jefes de hogar o Plan Familias por la Inclusién Social: en este item se deberan
consignar los ingresos provenientes del Plan Jefas y Jefes o por el Plan Familias por la Inclusion

Social y de otros planes oficiales.

v Programa Ciudadania Portefia: en este item se captaran los ingresos provenientes del Programa

Ciudadania Portefia a través de la Tarjeta de compras Cabal.

v' Subsidio Nuestras Familias (GCBA): se captan los ingreso del programa que esta destinado a
familias que se encuentran en situacién de extrema carencia, en riesgo de sostener la integracion

del grupo y sus necesidades basicas.

v" Programa Ticket Social: en este item se captaran los ingresos provenientes del Programa Ticket

Social a través de las chequeras que se otorgan.
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v Formacioén e Inclusién para el Trabajo (FIT) / Unidad de desarrollo local (UDL): se registran los

ingreso del programa destinado a apoyar la generacion de trabajo productivo para los desocupados
de la Ciudad de Buenos Aires, que brinda ayuda econémica para sostener los emprendimientos en

su etapa inicial.

Subsidio habitacional: se incluyen dentro de esta categoria el Plan 690 (subsidio a familias en
situacion de calle, destinados para cubrir gastos de alojamiento o a cubrir toda indole de gastos
emergentes, en los casos en que a los beneficiarios se les haya otorgado un crédito hipotecario del
Instituto de Vivienda de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, o requieran del mismo para la
obtencion de una solucion habitacional definitiva.). También incluye subsidios para hoteles o
alquileres (por ejemplo programa Vivir en casa). En todos los casos se trata de ingresos monetarios

percibidos efectivamente a estos fines.

Otros ingresos: deben computarse todos los ingresos ordinarios o extraordinarios no incluidos en
las fuentes anteriores, como por ejemplo subsidios estatales, retiro voluntario, limosnas, ventas de

pertenencias personales, premios de juegos de azar, herencias, etc..

No tuvo ningun ingreso de este tipo: se circula esta opcion siempre y cuando el entrevistado no
haya tenido durante el mes de referencia ningdn ingreso no proveniente del trabajo,

independientemente de que haya recibido o no ingresos por trabajo.

En todos los items considerados debera haber un registro, sea este cero, un importe o respuestas
tales como “no sabe” o “no contesta” o esté circulada la opcién “99 — no tuvo ingresos de este tipo”.
En los casos donde no se tenga ningun registro, se considerara que la pregunta no fue formulada y
sera devuelta al encuestador para que revisite al miembro del hogar correspondiente a fin de

obtener una respuesta correcta.

Recuerde completar el casillero correspondiente al total de ingresos efectuando la suma de los

ingresos declarados en esta pregunta.

Educacion

Las preguntas referidas a EDUCACION se aplican a todos los miembros del hogar que tengan 3

afios o mas, hayan iniciado o no la escolaridad formal.

El

Observe que entre las preguntas I3 y E1 se encuentra incluido el Filtro 2.

Confronte la edad y continte con la pregunta que corresponda.

Alfabetismo: una persona sabe leer y escribir —en nuestro idioma o en cualquier otro— cuando

puede leer y escribir una breve nota o recado (tareas a realizar en la casa, compras a efectuar,

enumeracion de tareas realizadas, mensajes telefonicos).

Se considera que una persona NO SABE LEER Y ESCRIBIR cuando:
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E2

e Declara que so6lo sabe leer 6 s6lo sabe escribir.

e Cuando solamente sabe leer y escribir su hombre y/o reconoce o entiende algunos anuncios

comerciales.

Asistencia_actual o _anterior_a _algun_establecimiento _educativo: se entiende por

asistencia escolar a la concurrencia actual o anterior a un establecimiento reconocido del sistema de
ensefianza formal (oficial), privado o publico, de nivel preescolar, primario, secundario, universitario

u otro.
No debe incluirse la asistencia a:

e Las Academias (por ejemplo, Academias Pitman, Academia de Alta Costura), los institutos
privados que no pertenecen a sistemas formales, por ejemplo, cursos de idiomas extranjeros,
cursos de alfabetizacién, para aprender a tocar instrumentos musicales, de actualizacién
docente, cursos técnicos realizados en instituciones dedicadas a la ensefianza de, por ejemplo,

peluqueria, electricidad, cursos breves de computacion, etc..

e También se excluye la asistencia a cursos de perfeccionamiento profesional que no forman

parte de una carrera de post-grado.

Observe bien los items de esta pregunta, ya que cada opcién corresponde a unha
situacion diferente de asistencia y edad y por lo tanto cada respuesta lleva a distintos

bloques de preguntas.

En esta pregunta NO SE ACEPTAN respuestas tales como “NO SABE” o0 “NO CONTESTA”

|Para Personas que asisten a un establecimiento educativo

E3

Ubicacién del establecimiento: interesa registrar el lugar donde estd ubicado el

E4

establecimiento al que concurre el miembro entrevistado. Si responde “en la ciudad de Buenos
Aires” usted debera formular la pregunta E3a consignando la distancia entre la casa y la escuela en

cuadras.

Tipo _de establecimiento _al que concurre: los distintos tipos de establecimiento son los

siguientes:

v/ Estatal (publico). Son aquellos establecimientos dependientes del Gobierno de la Ciudad o
del Poder Ejecutivo Nacional o del sistema publico provincial, que son financiados
directamente por el estado. En estos establecimientos, el ingreso o la concurrencia de los
alumnos no esta condicionado por el pago de una cuota o arancel. S6lo se paga una cuota

de cooperadora que no tiene caracter obligatorio.

v' Privado religioso. Son aquellos establecimientos dependientes de entidades religiosas

(catolicos, judios, evangelistas, etc.). En estos establecimientos, el ingreso y la concurrencia
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Eba

estda generalmente condicionada por el pago de una cuota. Sin embargo, los alumnos
pueden ser beneficiarios de becas o planes de reduccién de cuota. No se incluyen en esta
categoria los colegios dependientes de colectividades nacionales (tales como los armenios,

griegos, italianos, etc.).

v" Privado no religioso. Son establecimientos similares a los detallados en el punto anterior
pero que, a diferencia de aquéllos, no son dependientes de entidades religiosas y son

generalmente, laicos. En esta categoria se incluyen los colegios de colectividades.

Motivo por el que asiste a un_coleqgio privado: interesa registrar el motivo por el que se

E6

eligié un colegio privado.

Como esta pregunta acepta mas de una respuesta, si el entrevistado menciona mas de una razén,
Ud. registrara todas y luego pedira al entrevistado que elija la que considera mas importante, y

anotara en E5b su cédigo en el casillero reservado a tal efecto.

Nivel de instruccidn: usted interrogara por el nivel de instruccion mas alto que el entrevistado

haya estado cursando en el ciclo lectivo 2008. A continuacién se consignan las definiciones de los

distintos niveles educacionales:

v' Jardin/Preescolar. Se considera en este nivel la escolaridad oficial previa a la primaria.
Comprende actividades sistematicas de formacién en salas o secciones de los jardines de
infantes o cursos preescolares reconocidos por el Ministerio de Educacion del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, por el Ministerio de Educacion de la Nacion o de las provincias,

0 en tramite de reconocimiento.

v" Primario. Comprende los estudios destinados a proporcionar los elementos basicos de
educacion que habilitan para inscribirse en el nivel secundario formal. Abarca los siguientes
tipos de escuelas: las escuelas primarias comunes, escuelas hogares, escuelas para
adultos de educacion primaria (no incluir las escuelas especiales o las también llamadas
diferenciales ya que se consideran en otra categoria en el cuestionario), centros de
alfabetizacion para adultos que impartan ensefianza de este tipo y otorguen habilitacion
equivalente a las escuelas primarias comunes, escuelas en hospitales, escuelas carcelarias
de educacion primaria, escuelas anexas a las Fuerzas armadas donde se imparte
educacion primaria y toda otra que imparte ensefianza elemental que habilite a pasar al

nivel secundario.

v' EGB. En algunas jurisdicciones, la Provincia de Buenos Aires es una de ellas, se ha llevado
a cabo la Transformacion Educativa propuesta por la Ley Federal de Educacion (ley que fue
a su vez transformada por la Ley de Educacion Nacional de 2007). Por lo tanto, para
completar los cuestionarios de los miembros del hogar que hayan cursado en
establecimientos incorporados a dicha reforma, como los de la Provincia de Buenos Aires,
se previeron categorias que contemplen ambos sistemas de educacion. La EGB tenia una

duracion de 9 afios de escolaridad obligatoria y comprendia la anterior escuela primaria
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comun (de 1° a 7° grado), y los dos primeros afios de la anterior escuela media comudn

(Primero y segundo afio).

Nivel Secundario/ medio. Comprende los estudios que se dictan en escuelas secundarias
publicas o privadas con reconocimiento oficial y cuya finalizacién habilita para cursar el nivel
superior (terciario o universitario). Las modalidades del nivel secundario consideradas en
esta categoria son: colegios nacionales, liceos, bachilleratos (especializados o no), escuelas
de comercio, normales donde se dictan el nivel medio o secundario. Se incluyen también las
escuelas técnicas, las escuelas artisticas publicas o privadas con reconocimiento oficial y
los institutos de ensefianza media especializadas tales como el Liceo Militar, Liceo Naval,
Escuelas de policia y bomberos, escuelas penitenciarias, escuelas de suboficiales de las

Fuerzas Armadas, etc..

Polimodal (de 1° a 3° afio). El polimodal, continuacion del EGB, tenia una duracion de 3
aflos y comprendia el ciclo final de la educacion media previa a la Ley Federal de

Educacién.

Escuela primaria especial. Son las escuelas primarias dedicadas a nifios, adolescentes y
adultos con trastornos emocionales severos o con discapacidades del tipo intelectual,
visual, auditiva, motora u otro tipo de discapacidad. No se incluyen en esta categoria las
Escuelas Especiales que no dictan educacion primaria (Escuelas de formacion profesional),
las Escuelas especiales de recuperacion ni las escuelas domiciliarias y hospitalarias (estas

Gltimas se incluyen como escuelas de nivel primario comun).

Otras escuelas especiales no primarias. Son escuelas de formacion y/o apoyo a nifios

con discapacidades y/o trastornos de educacion media.

Primario Adultos. Son las escuelas primarias orientadas a la formacion de los mayores de
14 a 18 afios.

Secundario Adultos. Comprende los estudios que se dictan en escuelas secundarias

publicas o privadas con reconocimiento oficial y orientadas a los adultos.

Terciario o superior no universitario. Comprende la educacién superior que se imparte en
instituciones con reconocimiento oficial, que requieren haber completado el nivel medio o
secundario para ingresar a ellas. Son los cursos oficiales de ingreso al nivel terciario no
universitario, los profesorados de jardin de infantes, de ensefianza primaria, de adultos, de
ensefianza especial (sordomudos, ciegos, etc.) y de ensefianza secundaria (educacion
fisica, matematica, historia, idiomas, etc.). Comprende también especialidades no docentes,
por ejemplo, cursos para graduados de escuelas industriales, técnica industrial, periodismo,
turismo, computacion, bibliotecarios y museos, bellas artes, etc. y la formaciéon de oficiales

de las Fuerzas armadas: Colegio Militar, Escuela Naval, Escuela Superior de Guerra, etc..

Universitaria. Incluye estudios que se realizan en las universidades publicas (hacionales,
provinciales o regionales) y privadas. Comprende exclusivamente las carreras que otorgan
titulo de grado: medicina, abogacia, contaduria, letras, economia, sociologia, ingenieria,

etc..
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v' Post-grado. Comprende los estudios que se realizan en las universidades publicas y
privadas que exigen haber obtenido previamente un titulo universitario de grado. Incluye

maestrias y doctorados.

Repitencia en el ultimo nivel alcanzado: esta pregunta se aplica sélo a los que cursan los

Grado o afio en curso: se refiere al grado o afio al que estuvo asistiendo en 2008 la persona

Refrigerio_escolar: esta pregunta se aplica sélo a quienes durante 2008 cursaron los niveles

inicial, primario, EGB, secundario o polimodal. Indaga si recibieron de manera gratuita algin

refrigerio de manera habitual: desayuno, copa de leche, vianda, merienda, almuerzo y otro.

E7
niveles primario, EGB, secundario y polimodal.
E8
gue asiste actualmente.
E8a
E 8b

Comedor_gratuito: esta pregunta se aplica a los que durante 2008 cursaron los niveles inicial,

primario, EGB, secundario o polimodal y reciben algin tipo de alimentacién gratuita. Se indaga se

paga por concurrir habitualmente al comedor.

|Para Personas que asisten de 18 a 25 aﬁos|

El0a

Beneficiario del programa Estudiar es Trabajar: indaga, para personas de 18 a 25 afios que

E10b

asistieron a la educacién formal en 2008, si son beneficiarios del programa Estudiar es Trabajar.

Asistencia_previa_de Beneficiarios del programa Estudiar _es Trabajar: indaga, para

E10c

personas de 18 a 25 afios beneficiarios del programa Estudiar es Trabajar, si concurrian a un

establecimiento educativo de manera habitual, antes de contar con el beneficio de este programa.

Interrupcién de estudios: esta pregunta indaga, para personas de 18 a 25 afos beneficiarios

Elo0d

del programa Estudiar es Trabajar, si desde que inici6 la escolaridad por primera vez, en alguna

oportunidad interrumpié sus estudios de manera constante.

Edad de interrupcion de estudios: esta pregunta se aplica a personas de 18 a 25 afios

beneficiarios del programa Estudiar es Trabajar que alguna vez interrumpieron sus estudios de
manera constante. Si no recuerda la edad que tenia al momento de abandonar los estudios, indique en qué

afio dejé de concurrir a la educacién formal.
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|Para Personas que no asisten pero asistieron a un establecimiento educativo

E9

Edad al dejar los estudios: esta pregunta se aplica a todas las personas que no estén

E10

actualmente asistiendo a la escuela pero que alguna vez asistieron. Se registrara la edad que
tenia, en aflos cumplidos, al momento de dejar de estudiar. Si no recuerda la edad usted podra

indagar por el afio en que abandono.

Tipo _de establecimiento_al que concurria_cuando _abandoné los estudios: para

E12

responder a esta pregunta, valen las mismas consideraciones hechas en la pregunta E4.

Nivel de instruccidn: debera seguir las instrucciones de la pregunta E6.

E13

Nivel de instruccién completo o incompleto: con esta pregunta interesa indagar si el nivel

El4

de instruccién declarado en la pregunta E12 esta finalizado (ha sido completado) o no al momento

de la entrevista.
No confunda con el tltimo grado o afio aprobado por la persona; por ejemplo:

v'si un entrevistado aprobé el quinto grado de la escuela primaria, debe registrarse la opcién

“2" (no finalizé el nivel), independientemente de que haya aprobado ese ultimo grado.

Ultimo grado o afio aprobado: se refiere al grado o afio mas alto que el entrevistado aprobé.

Ell

Se marcara “ninguno” para aquellos entrevistados que ingresaron a un determinado nivel de

instruccion y no terminaron el primer afio o grado.

Si un entrevistado cursoé el sexto grado de la escuela primaria y no lo terminé debe registrarse “5” ya

gue el grado aprobado es el inmediato anterior, es decir el quinto grado.

Se marcard diez (10) para aquellos entrevistados que ingresaron a un determinado nivel de
instruccion pero no aprobaron el primer grado o afio para el primario, secundario o terciario no
universitario. En el caso de quienes aprobaron solo algunas materias del primer afio de un estudio

universitario, se marcara once (11).

v" Si el nivel méas alto que cursé el entrevistado fue el primario, tenga en cuenta los cambios
producidos en el afio 1966 en la enumeracion de los grados, donde se elimind el primero
superior y se agregé el séptimo. Si el entrevistado abandoné el nivel primario después de
aprobar el grado primero inferior, registre 1. Si lo abandoné después de aprobar el grado
primero superior, registre el 2.

Razones de abandono de los estudios: interesan registrar las razones por las cuales el

entrevistado abandond los estudios.
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Como esta pregunta acepta mas de una respuesta, si el entrevistado menciona mas de una razén
de abandono, Ud. registrara todas y luego pedira al entrevistado que elija la que considera mas

importante, y anotara en E11a su cédigo en el casillero reservado a tal efecto.

Para Personas que no asisten pero asistieron de 18 a 25 aﬁos|

Elda

Conocimiento del programa Estudiar es Trabajar: indaga, para personas de 18 a 25 afios

El4b

gque no asisten pero asistieron, si conocen el programa Estudiar es Trabajar, destinado a

beneficiarios de Ciudadania Portefia de 18 a 25 afios que asisten a la educacién formal.

El4c

Solicitud de Estudiar es Trabajar: indaga si el miembro ha solicitado el ingreso al Programa.

Razdén no solicitud de Estudiar es Trabajar: esta pregunta indaga, para personas de 18 a 25

El4d

afios que conocen el programa Estudiar es Trabajar, pero no lo han solicitado, cual es la razén por

la cual no lo ha hecho.

Edad de interrupcién de estudios: esta pregunta se aplica a personas de 18 a 25 afios no

beneficiarios del programa Estudiar es Trabajar que alguna vez interrumpieron sus estudios de
manera constante. Si no recuerda la edad que tenia al momento de abandonar los estudios, indique en qué

afio dejo de concurrir a la educacién formal.

Para Personas que nunca asistieron a un establecimiento educativo

E15b

Motivos de no inicio de jardin/preescolar/escuela primaria - para los gque nunca

E16

asistieron: el objetivo de esta pregunta es conocer las razones por las cuales el entrevistado nunca

ingreso al nivel inicial o al nivel primario.

Como esta pregunta acepta mas de una respuesta, si el entrevistado menciona mas de una razén
de no inicio de la escolaridad, Ud. registrara todas y luego debera pedir al entrevistado que elija la

que considera mas importante, anotando su codigo en el casillero E15c reservado a tal efecto.

Asistencia a guarderia, jardin maternal: esta pregunta se aplica sélo a la poblaciéon menor

de 3 afios. Se capta la asistencia de dicho menor a una guarderia, jardin maternal o escuela infantil.

E16bis Tipo de establecimiento: para los nifios que asisten a guarderia, jardin maternal o escuela

infantil, se indaga el tipo de establecimiento. Son los siguientes:
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v/ Estatal (publico). Son aquellos establecimientos dependientes del Gobierno de la Ciudad o

del Poder Ejecutivo Nacional o del sistema publico provincial, que son financiados
directamente por el estado. En estos establecimientos, el ingreso o la concurrencia de los
alumnos no esta condicionado por el pago de una cuota o arancel. Sélo se paga una cuota

de cooperadora que no tiene caracter obligatorio.

Privado. En estos establecimientos, el ingreso y la concurrencia estd generalmente
condicionada por el pago de una cuota. Sin embargo, los alumnos pueden ser beneficiarios

de becas o planes de reduccién de cuota.

4 Migraciones

M1

Lugar_de nacimiento: esta pregunta se formula para conocer el lugar de nacimiento de las

M1b

personas a partir de lo que declara el entrevistado.
Las categorias posibles de respuesta son:
v' En esta ciudad. Se trata del miembro del hogar que nacié en la Ciudad de Buenos Aires.

v' En la Provincia de Buenos Aires. Se incluyen los 24 partidos del Conurbano y cualquier

otro lugar de la provincia de Buenos Aires. Usted debera registrar el partido o la localidad.

En otra provincia. Se trata del miembro del hogar que nacié en otra provincia del pais, que
no sea la Provincia de Buenos Aires. En estos casos, se indagara y especificara en el
renglén reservado para tal fin el nombre solamente de la provincia argentina de nacimiento
ya que no interesa la localidad. Si el entrevistado menciona una localidad, consulte por la
provincia: no registre el nombre de la provincia a partir de la localidad sin consultar al
entrevistado. Por ejemplo: el entrevistado menciona haber nacido en Gualeguaychu. Si Ud.
sabe que esa localidad pertenece a la provincia de Entre Rios, consulte: “¢ Gualeguaycha,
es de Entre Rios o de otra Provincia?, esperando la respuesta del entrevistado antes de
registrarla en el cuestionario. Si el entrevistado menciona una localidad, partido o
departamento y Ud. desconoce a qué provincia pertenece, consulte: ¢A qué provincia

pertenece esa localidad?

En otro pais. Se trata del miembro del hogar que nacié en cualquier otro pais. En estos
casos, se indagard y especificara en el renglén reservado para tal fin el nombre del pais de

nacimiento.

Afo de llegada al pais: en los casos de nacidos en otro pais debera indagar la pregunta sobre

M2b

afio de llegada al pais.

Tipo de residencia: para los de nacidos en otro pais se indagara acerca del tipo de residencia

gue tienen actualmente.
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Mla ¢;/Doénde vivia su madre cuando usted nacid?: esta pregunta se formula para determinar el

lugar de nacimiento de las personas, definido como el lugar de residencia de la madre en el
momento de nacimiento del entrevistado. Esta definicién adquiere particular relevancia en el caso
de personas que residiendo en el Conurbano Bonaerense vienen a tener sus hijos en alguna
institucién (hospital, sanatorio o clinica) ubicada en la Ciudad de Buenos Aires. Deberan tenerse en

cuenta las mismas indicaciones que en la pregunta M1.

Origen: esta pregunta se aplica a todos los nacidos fuera de la Ciudad de Buenos Aires. Interesa

Afo _de residencia: esta pregunta se aplica a toda la poblacion. Detecta el afio en que las

personas fijaron residencia en esta ciudad. Si el entrevistado nacié y vivié siempre en la ciudad

Lugar de residencia anterior: interesa conocer el lugar donde vivia el entrevistado

inmediatamente antes de fijar su residencia en la Ciudad, es decir en el afio declarado en la
pregunta anterior. No registre mas de una localidad, ya que se trata del tltimo lugar en el que residié

antes de venir a vivir a esta Ciudad. Para consignar las respuestas debe tener en cuenta lo ya

Razdén por la que fijé residencia en esta ciudad: se indaga el motivo mas importante que

Mlc

identificar si nacieron en el campo, en un pueblo o en otra ciudad.
M3

usted debera marcar la alternativa “Desde que nacid”.
M4

explicado en la preguntas “¢,Dénde naci6?” (M1).
M5

guio al encuestado a fijar residencia en esta ciudad.

5 Salud

Las preguntas referidas a SALUD se aplican a todos los miembros del hogar, sin limite de edad.

SN1

Cobertura de salud: esta pregunta permite conocer la condicion de afiliacién de la poblacion, es

decir, si estd o no afiliada a algun sistema de atencion de la salud. Para registrar la cobertura

correctamente tenga en cuenta que:

v" PAMI o Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados: es la
obra social que brinda mas cobertura a los jubilados y pensionados. Ademas de cobertura
de salud, brinda beneficios para el turismo, sepelios, internaciones geriatricas, subsidios,

etc..

v' Obra social: es un sistema de atencion de la salud regido por ley, generalmente constituido

en base a la rama de actividad del establecimiento donde trabaja el afiliado titular

71



SN2

(bancarios, metallrgicos, portuarios, textiles, docentes, etc.) Se organiza, principalmente, en
base a la afiliacion obligatoria de todos los trabajadores en relacion de dependencia y su
nacleo familiar primario, y supone un descuento automatico en los salarios. Debera tenerse

en cuenta que existen obras sociales que aceptan también afiliaciones voluntarias.

v" Mutual: una mutual es un sistema de atencion de la salud organizado solidariamente, en
base a la adhesidn voluntaria de las personas. La afiliacion se obtiene mediante el pago
periddico de una cuota que en algunos casos se paga en efectivo (es decir, sin descuentos
salariales) y en otros a través de un descuento no obligatorio en las remuneraciones.

v" Medicina pre-paga: es un sistema de atencion a la salud organizado en base a la adhesién
voluntaria de las personas. La afiliacién al mismo se obtiene mediante el pago periédico de

cuotas que varian de acuerdo a las distintas posibilidades que ofrecen los planes de salud.

v' Sistema de emergencias médicas: es un sistema de atenciéon de emergencias mediante el
envio de ambulancias que derivan a los pacientes a los hospitales publicos o a los
autorizados por su obra social 0 medicina pre-paga. En algunos casos, incluye atencion
médica domiciliaria de urgencia. Este tipo de atencion no supone el seguimiento del
paciente por parte del mismo profesional que atendié inicialmente la urgencia o emergencia.

v" Plan médicos de cabecera de la Ciudad de Buenos Aires: es el Plan Médico impulsado
por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires que consiste en la atencién por parte de los
médicos de los hospitales “municipales” en consultorios localizados fuera de los mismos.

Esta dirigido principalmente a la atencién de la poblacion sin otro tipo de cobertura médica.

v" No tiene afiliacién: supone que el entrevistado no esta cubierto por ningln sistema de

atencion a la salud y so6lo tiene acceso a los establecimientos publicos.

Una persona puede estar afiliada a un sistema de salud en caracter de titular o de familiar del
titular. Se entiende por titular a la persona que efectiia el aporte. Se entiende por familiar del titular a
la persona que participa del beneficio en razén del vinculo de parentesco que lo une al titular de un

sistema de atencion de salud.

Consultas médicas realizadas en el ultimo mes: interesa saber si el encuestado realizd

alguna consulta médica en los dltimos 30 dias y en caso de haberla efectuado la cantidad de
consultas realizadas en ese periodo a un médico clinico u otro especialista (ginecoélogo,

traumatoélogo, urélogo, oculista, cardidlogo, dermatélogo, etc.). No se consideran las consultas a:
e Odontélogos

e Psicélogos o psiquiatras como parte de un tratamiento psicoanalitico. Si se consideran

las consultas a psiquiatras pero que no forman parte de este tipo de tratamiento.

o Especialistas paramédicos tales como enfermeros, kinesidlogos, fonoaudiologos,

nutricionistas (no médicos), etc..
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SN3

Consultas médicas fuera del ultimo mes: a esta pregunta llegan quienes no consultaron a un

SN4

médico en el ultimo mes. Indaga el periodo de tiempo transcurrido desde la ultima consulta médica

realizada.

Motivo de la dltima consulta médica efectuada: a esta pregunta llegan todos los que

SNS

realizaron una consulta médica en algin momento. Indaga sobre el motivo de la dltima consulta
realizada. De existir mas de un motivo se consignara el que el entrevistado considere como el mas

importante.

Lugar de realizacidén de la ultima consulta médica: en esta pregunta interesa registrar el

lugar fisico al que concurrié el entrevistado durante la Gltima consulta. Se considera cada uno de

los siguiente lugares fisicos de atencion:

En un centro de salud — sala de salud, cuando la ultima consulta se realizé en una sala o centro
de salud barrial o en un establecimiento de menor envergadura que un hospital, que esta equipado
para atender urgencias menores, llevar a cabo operativos de vacunacién y brindar atencién de
médicos clinicos o especialistas. Estos centros o salas son generalmente de caracter publico,
dependientes de un hospital municipal.

En consultorios de un hospital pablico, cuando la dltima consulta se realizé en algin consultorio
externo de hospital publico, contando - en la mayoria de los casos- con un turno previo. No se trata
de la atencién de profesionales en la sala de emergencias del hospital ni en el marco del "Plan

Médicos de Cabecera".

En sala de guardia de un hospital publico, cuando la dltima consulta se realiz6 en la sala de

guardia de un hospital pablico, a cualquier hora del dia y sin turno previo.

En un consultorio del Plan Médicos de Cabecera, cuando la ultima consulta se realizé en el

consultorio particular de un médico del "Plan Médico de Cabecera".

En un establecimiento de obra social, cuando la Ultima consulta se realiz6 en un hospital,
sanatorio, clinica o consultorio de una obra social/mutual. Ejemplo de éstas son el “Policlinico
bancario” para los asociados a la Obra Social de los empleados bancarios; el sanatorio de los
docentes, etc..

En un establecimiento privado, cuando la Ultima consulta se realiz6 en un hospital, sanatorio o
clinica privada, tanto en los consultorios externos -con o sin turno- como en la sala de emergencias.
Se incluyen en esta categoria también las consultas realizadas en los sanatorios, hospitales o
clinicas de propiedad de las obras sociales. Ejemplo de éstas Ultimas lo constituye el “Policlinico
bancario” para los asociados a la Obra Social de los empleados bancarios; una consulta en la
“Clinica Devoto” o la “Clinica Mater Dei” son ejemplos de los primeros. Recuerde que entre los
hospitales privados se incluyen los hospitales de comunidades tales como el Hospital Aleman, el
Hospital Francés, el Hospital Italiano, etc..
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SNG6

En un consultorio particular, cuando la Ultima consulta se realizé en el consultorio privado de un
médico o grupo de médicos, independientemente de que ese médico pertenezca a la cartilla de una
obra social o medicina pre-paga o se lo haya contactado en forma particular. No se incluyen en esta
categoria los pacientes atendidos en los consultorios particulares de los médicos del "Plan Médico

de Cabecera del Gobierno de la Ciudad".

En su domicilio, cuando la dultima consulta se realizé6 en el domicilio del paciente. Son
generalmente consultas de urgencia a pacientes enfermos que, en forma permanente o

momentédneamente, tienen dificultades para trasladarse.

En otro lugar, se especifica en esta categoria todo aquel lugar fisico de consulta no incluido en las

detalladas anteriormente.

Recuerde que esta pregunta hace referencia al lugar fisico de realizaciéon de la Gltima consulta y no

a la entidad o persona que la paga o financia, por ejemplo:

e Sien la Ultima consulta el entrevistado fue a un consultorio particular de un médico que

figura en la lista de médicos de su Obra Social, debe registrarse “5 — Consultorio particular”.

e Sien la dltima consulta el entrevistado fue a un consultorio del Hospital Pirovano derivado

por PAMI, debera registrarse “02- En consultorios de un hospital publico”.

Realizacién de consultas odontoldgicas: interesa saber si el entrevistado realizé alguna

SN7

consulta odontolégica (a dentistas u otros especialistas odontoldgicos) en los Ultimos treinta dias y

en caso de haberlas efectuado la cantidad de consultas realizadas.

Motivo _de la ultima _consulta: usted consignard el motivo principal de la Ultima consulta

SN8

odontoldgica.

Realizacion de estudios de diagnéstico y tratamiento: en esta pregunta se indaga si la

persona se efectud algun tipo de estudio de diagnéstico y tratamiento (analisis de sangre, estudios

por imagenes, etc.) en el Ultimo mes y el tipo de estudio/s efectuado/s.

SN9/SN10 Consumo v tipo de medicamentos: la pregunta SN9 rescata el consumo de algun tipo

SN11

de medicamento en el Ultimo mes. En caso de haberlo consumido se aplicara la pregunta SN10.
Para implementarla correctamente Ud. debera leer todas las alternativas y anotar la respuesta por

“Si” o por “No” en cada una de ellas.

Internaciones en el Ultimo _mes: se entiende por “internacion” el ingreso a una cama de un

establecimiento de salud, aunque sea por unas horas. No se considera internacion al ingreso a las
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SN12

camillas de la sala de urgencias de un establecimiento, aunque el entrevistado se haya quedado

unas horas en observacion sin ocupar una cama.

Cantidad de noches de la _internacién: se indagard la cantidad de noches que el

SN13

entrevistado estuvo internado. Si es mas de una noche se anotara el total en el casillero

correspondiente.

Motivo de la Ultima internacion: se indagara la razon por la que el encuestado estuvo

SN14

internado en la Ultima oportunidad. Esta pregusta admite sélo una respuesta.

Lugar de realizacién de la ultima internacion: para la ubicacién del entrevistado en alguna

SN15

de las cuatro alternativas de respuesta que se presentan, deben considerarse las definiciones

brindadas para la pregunta SN5.

Existencia de enfermedades crdnicas: en epidemiologia se entienden como enfermedades

cronicas aquellas enfermedades de alta prevalencia y no curables. En general incluyen
enfermedades cardiovasculares (cardiopatia isquémica, insuficiencia cardiaca, enfermedad
cerebrovascular principalmente), enfermedades neoplasicas sin tratamiento curativo, enfermedades
respiratorias cronicas (enfermedad pulmonar obstructiva cronica y asma cronicas), enfermedades
osteoarticulares invalidantes (artritis reumatoidea y artrosis severa), enfermedades invalidantes,
diabetes, y otras muchas. Para aplicar correctamente esta pregunta Ud. leera cada una de las

alternativas y consignar la respuesta correspondiente por “Si” o por “No”.

SN16 Estado de salud: en esta pregunta se anotara la opinion sobre el estado de salud de la persona

encuestada.

6 Salud de la mujer

Las preguntas referidas a SALUD DE LA MUJER se aplican a las mujeres del hogar de 14 afios y

SM1 a SM3 _Controles gineco-mamarios:: estas preguntas indagan sobre la realizacion de un

examen PAP y mamografia y el tiempo del dltimo estudio realizado.
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SM4 Hijos nacidos vivos: el objetivo de esta pregunta y las que contindian es conocer la fecundidad de

la poblacién femenina de 14 afios y mas . Se considera que un nifio nacid vivo cuando después de
la separacion del cuerpo de la madre (independientemente de la duracion del embarazo), ha
respirado o ha manifestado —aun si fue por breve tiempo- cualquier otro signo de vida (palpitacion
del corazon, pulsacién del corddn umbilical, contraccién efectiva de algin musculo sometido a la
accion de la voluntad) haya o no haya sido cortado el cordén umbilical y esté o no adherida la

placenta.

SM5 _Cantidad de hijos nacidos vivos: para todas las mujeres que han tenido al menos un hijo vivo

a la fecha de realizacion de la entrevista, Ud. registrara la cantidad de hijos nacidos vivos, es decir,

los que estan actualmente vivos y los que ya han fallecido.

SM6__ Hijos vivos actualmente: en esta pregunta Ud. registrara la cantidad de hijos que estan vivos al

momento de realizar la entrevista. Este total debera ser igual o menor al declarado en SM5.

SM7 __Afo y mes de nacimiento del ultimo hijo nacido vivo: esta pregunta rescata la fecha

(mes y afio) de nacimiento del dltimo hijo nacido vivo.

SM8 Edad al nacimiento del primer hijo: esta pregunta rescata la edad que tenia la mujer al

nacimiento del primer hijo nacido vivo.

SM9 Edad de la madre al nhacimiento del primer hijo: esta pregunta busca registrar la edad de

la madre del miembro del hogar al momento del nacimiento del primer hijo nacido vivo.

Para madres de nifios de hasta 24 meses cumplidos|

Las preguntas SM10 a SM17, referidas a control de embarazo y control del nifio sano, se realizan a todas

las madres de hijos menores de 2 afios (hasta 24 meses cumplidos) y se considera al hijo menor.

SM10 Controles médicos durante el embarazo: se indaga acerca de la existencia de controles

médicos durante el embarazo del hijo menor.

SM11 Momento de la primera consulta al médico: el propdsito de esta pregunta es identificar el

momento en que la embarazada realiza su primera consulta al médico. En caso de haberlo

realizado ante de un mes de embarazo, consignar O.
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SM12

Frecuencia de controles médicos durante el embarazo: esta pregunta indaga acerca de

SM13

la asiduidad en que la embarazada concurrio al médico a lo largo de su embarazo.

Lugar de nacimiento: en esta pregunta interesa registrar el lugar fisico en que nacié el nifio.

SM14

Deben considerarse las definiciones brindadas para la pregunta SN5.

Tipo de nacimiento: en esta pregunta se busca indagar si el nacimiento del nifio se produjo por

SM15

cesarea o de otra manera.

Peso _del nifio_al nacer: el propésito es registrar el peso del nifio en el momento de su

SM16

nacimiento. Debera registrarse en kilogramos.

Controles de salud durante el primer_afio de vida: esta pregunta indaga acerca del

momento en que se realizé el primer control de salud al hijo menor durante el primer afio de vida.

SM17 Frecuencia de controles de salud durante el primer afio de vida: esta pregunta indaga

sobre los controles de salud realizados al hijo menor durante su primer afio de vida. Recordar que

se indaga sobre la frecuencia de controles que se le hicieron al nifio sin haberse sentido enfermo.

7

Discapacidad

edad.

Las preguntas referidas a DISCAPACIDAD se aplican a todos los miembros del hogar, sin limite de

D1 Discapacidades permanentes: interesa indagar sobre la existencia, al momento de realizacion de

la entrevista, de miembros del hogar con discapacidades permanentes. Se considera que una
persona es discapacitada cuando se encuentra limitada parcial o totalmente en forma permanente
en su capacidad para realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera
normal en relacion con su edad y medio social. La discapacidad tiene su origen en una pérdida o

anomalia fisica 0 mental y es de caracter permanente.

Es discapacitado quien:

v

Sufre alguna pardlisis total o parcial en alguno de sus miembros.
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v'  Esta lisiado, le falta o tiene atrofiados brazos, manos o piernas.

v' Esta hemipléjico.

v' Sufre de sordera total (hipoacusticos) o parcial, necesita audifono.
v Sufre ceguera o disminucion visual severa de uno de los dos ojos.
v' Es mudo o tiene problemas graves para hablar.

v/ Tiene una discapacidad mental: sindrome de Down o algin retardo mental, cualquiera sea su origen

y grado.

Se considera permanente una discapacidad cuando es irreversible o0 no recuperable.

D2 Tipo de discapacidad: esta pregunta indaga acerca del la discapacidad especifica que afecta.

D3 Certificado_oficial de discapacidad: se registra si la persona que se identifica como

discapacitada cuenta con certificado oficial, el cual me permite acceder a los derechos que le

corresponden en virtud de su situacion.

D4/D5 _ Pensién por discapacidad: se indaga si el miembro del hogar discapacitado recibe pension

por discapacidad y si, en caso de recibir, se trata de pension no contributiva o graciable o pensién

Contributiva.

8 Transmision Intergeneracional de la Pobreza

Este médulo s6lo puede ser respondido por el Titular del beneficio y solo se aplica a él. Las
preguntas estan referidas al periodo de tiempo en el que tenia entre 12 y 14 afios. En caso de haber mas de
una situacion en ese periodo, se pedira que registre la de mas larga duracién. Las preguntas referidas al
padre y a la madre del titular se deben responder independientemente de que el padre o la madre

convivieran con el entrevistado.

TIP1 Composicidn del hogar: se indaga con quiénes vivia en aguel momento el titular cuando tenia

entre 12 y 14 afios.
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TIP2 Tamafio _del hogar: interesa saber cuantas personas en total integraban ese hogar. Tenga en

cuanta que se incluya el entrevistado en el tamafio del hogar y que si ha habido variaciones en el

periodo de tiempo considerado, refiera a la situacion de mas larga duracion.

TIP3/TIP9 Afo de nacimiento del padre y de la madre: se indaga en qué afio nacié el padre

y la madre del titular, independientemente de que hayan vivido o no con el entrevistado.

TIP4/TIP10 Lugar de nacimiento del padre y la madre: interesa registrar el lugar de nacimiento

del padre y de la madre del titular, aun cuando no hayan vivido con él. Considere las
especificaciones brindadas para la pregunta M1 para los casos de nacidos en otra provincia o en
otro pais.

TIP5/TIP11 Origen del padre y de la madre: esta pregunta busca identificar si el padre y la madre

del titular nacieron en el campo, en un pueblo o en otra ciudad.

TIP6/TIP12 Asistencia _a la educacion del padre vy de la madre: se indaga si el padre y la

madre del titular asistieron a la educacién formal.

TIP7/TIP13 Nivel educativo del padre v de la madre: se indaga cudl fue el maximo nivel de

educacion que alcanzaron el padre y la madre a lo largo de su vida.

TIP8/TIP14 Situacién laboral del padre y la madre: se indaga cudl era la situacién laboral

predominante del padre y de la madre cuando el titular tenia entre 12 y 14 afios.
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D. CUESTIONARIO DE TRABAJO INFANTIL (TI1) — Normas de

llenado

D.1 ASPECTOS GENERALES — DEFINICIONES

1 Introduccion

Ud. debera aplicar un Cuestionario de Trabajo Infantil para cada uno de los miembros del hogar
de 5 a 17 afios inclusive, en el orden en que se encuentran listados en la P1 del Cuestionario de

Seguimiento y Hogar (S1).

Durante la entrevista recuerde que, por ningun motivo, podra alterar el orden de las preguntas.
Comenzara para cada miembro del hogar de 5 a 17 afios con la primera pregunta y continuara con el orden

establecido respetando la secuencia de pases indicada, hasta finalizar el cuestionario.

2 Miembro que responde el cuestionario

El Cuestionario Individual debe ser respondido preferentemente por cada miembro del hogar de
15 afios 0 mas. En el caso de nifios menores de 15 afios, sera la madre o la persona a cargo de su cuidado

—en su ausencia— quien brinde la informacién solicitada.

Dado que existe la posibilidad de que no estén presentes todos los miembros de 15 afios 0 mas en
el momento de la visita, se permite que otro miembro, denominado “respondente”, conteste el cuestionario

en su lugar. Tome en cuenta la consideraciones del Cuestionario Individual para la eleccion del responderte.

3 Datos a completar antes de aplicar el cuestionario

3.1 Datos de identificacion

Deberé& consignar todos los datos que se solicitan en el cuestionario. Cuide de no dejar ninguno de

esos datos incompletos ya que la identificacion del cuestionario resulta imprescindible para el
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procesamiento posterior. Los datos de identificacion son los mismos que se han completado en el

cuestionario de vivienda.
3.2 Datos a extraer del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1)

Para identificar al miembro que esta siendo entrevistado en cada caso, el Cuestionario individual

dispone de un recuadro donde se registran algunos datos personales.

Antes de iniciar la aplicacion del Cuestionario Individual a un miembro del hogar, deberan volcarse

los siguientes datos del Cuestionario de Seguimiento y Hogar (S1).

*,

« Cdbdigo de miembro: anotara en este casillero el cédigo precodificado correspondiente al
entrevistado que figura en la columna “PO — Numero de miembro del hogar” del

Cuestionario de Seguimiento y hogar (S1).

« Nombre, edad y sexo del miembro encuestado: se consignara el nombre, edad y sexo del

miembro al cual le aplicara la entrevista.

+ Respondente: anotara en este casillero el cédigo precodificado correspondiente al miembro

gue contesta por el entrevistado o el del entrevistado, si éste contesta por si mismo.

% Realizacion de la entrevista individual: registre en estos casilleros si la entrevista al
miembro en cuestion pudo realizarse 0 no, debido a un rechazo por parte del entrevistado u
otra razén en la que no pudo utilizarse a un respondente. No olvide registrar los motivos de

no realizacion de la entrevista en “Observaciones” al final del cuestionario.

D.2 CONTENIDOS DEL CUESTIONARIO

1 Trabajo Infantil

Este médulo se aplicara a toda la poblacion del hogar entrevistada que tenga entre 5 y 17 afos
(inclusive). El objetivo central es conocer y caracterizar las actividades laborales y no laborales de los nifios,
nifias y adolescentes entre 5y 17 afos.

TI1 Actividades escolares y recreativas: esta pregunta tiene como objeto indagar sobre las

actividades escolares y recreativas que realizan los nifios y adolescentes de manera habitual.

TI2 Actividades domeésticas: esta pregunta tiene como objeto indagar sobre las actividades

domésticas que realizan los nifios en el hogar. Aqui es necesario que se indiquen las respuestas
afirmativas y negativas en cada caso y se sefiale la cantidad de horas que destinan a las

actividades domésticas que han manifestado realizar. Debe tenerse en cuenta que el periodo de
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referencia para esta pregunta es la semana pasada, es decir, la semana completa anterior a la
semana en que se esta realizando la encuesta. El dato que se requiere es el total de horas en la

semana que dedicé a la actividad doméstica.

TI3aTll2 Actividades laborales: esta pregunta tiene como objetivo indagar sobre las actividades

laborales de realizadas por los nifios y adolescentes en la semana de referencia.

TI11 _ Actividad laboral en el ultimo _afo: esta pregunta se aplica a quienes no realizaron una

actividad laboral durante la semana de referencia. Permite identificar si los nifios o adolescentes

trabajaron en algin momento de los Ultimos 12 meses.
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Anexo sobre Barrios. Para completar la pregunta 739

La Ciudad Autdnoma de Buenos Aires se divide en quince (15) Comunas, cuyos limites y divisiones, a los

estrictos fines de esta ley, se ajustan a lo siguiente:

COMUNA 1: Borde sur de la darsena D, Av. Tomas Edison, acceso Wilson, Av. Pte. Ramon Castillo, bajada
de la Autopista Dr. A. lllia (acceso portuario), hasta interseccién con Autopista lllia , prolongacioén virtual de
Juan Bibiloni, Brig. Gral. F. Quiroga, Montevideo, Guido, Uruguay, Av. Cérdoba, Av. Callao, Av. Entre Rios,
Av. Caseros, Paracas, prolongacion virtual ltuzaingé (puente), Guanahani, Dr. Enrique Finochietto, Gral.
Hornos, Av. Caseros, Av. Defensa, Av. Martin Garcia, Av. Paseo Colén, Av. Brasil, prolongacion Av. Elvira
Rawson de Dellepiane, Av. Elvira Rawson de Dellepiane hasta interseccion con el paredén de la Costanera

Sur, pareddn de la Costanera Sur, limite catastral sur de la Reserva Ecoldgica, Rio de la Plata.
Comprendida por: Retiro, San Nicolas, Puerto Madero, San Telmo, Montserrat, Constitucion.

COMUNA 2: Uruguay, Guido, Montevideo, Brig. Gral. Facundo Quiroga, prolongacion virtual de Juan
Bibiloni bajada Autopista Dr. A. lllia (acceso portuario) hasta interseccién con Autopista Dr. lllia, Av. Pte.
Ramon Castillo, Acceso Wilson, Av. Tomas Edison, borde oeste de la Darsena D, borde norte de la Darsena
D, bordes Dérsenas E y F, Av. Costanera R. Obligado, Jerénimo Salguero, deslinde suroeste zona de vias
de los ferrocarriles FGBM, FGSM, FGB, Tagle, Las Heras, Av. Coronel Diaz, Mario Bravo, Av. Cérdoba.

Comprendida por: Recoleta.

COMUNA 3: Av. Cérdoba, Gallo, Av. Diaz Vélez, Sanchez de Bustamante, prolongacion virtual a Sdnchez
de Bustamante (puente peatonal), Sanchez de Bustamante, Sanchez de Loria, Carlos Calvo, Sanchez de

Loria, Av. Juan de Garay, Av. Entre Rios, Av. Callao.
Comprendida por: San Cristébal, Balvanera.

COMUNA 4: prolongacién Cnel. Esteban Bonorino (proyectada), Cnel. Esteban Bonorino, Cnel. Esteban
Bonorino (proyectada), Cnel. Esteban Bonorino, Cnel. Esteban Bonorino (proyectada), Cnel. Esteban
Bonorino, carril sureste de la Av. Gral. Fernandez de la Cruz, Agustin de Vedia, Av. Riestra, Av. Del Barco
Centenera, Av. Cobo, Av. Caseros, Sanchez de Loria, Av. Juan de Garay, Av. Entre Rios, Av. Caseros,
Paracas, prolongacion virtual ltuzaingé (puente), Guanahani, Dr. Enrique Finochietto, Gral. Hornos, Av.
Caseros, Defensa, Av. Martin Garcia, Av. Paseo Colon, Av. Brasil, prolongacién Av. Elvira Rawson de
Dellepiane, Av. Elvira Rawson de Dellepiane hasta interseccién con el paredén de la Costanera Sur,
pareddn de la Costanera Sur, limite catastral sur de la Reserva Ecolégica, Rio de la Plata, Riachuelo
(deslinde Capital-Provincia), proyeccién de Riachuelo (deslinde Capital-Provincia), Riachuelo (deslinde

Capital-Provincia). Comprende la Manzana Catastral 104 de la Seccién 26.
Comprendida por: Boca, Barracas, Parque Patricios, Nueva Pompeya.

COMUNA 5: Sanchez de Loria, Carlos Calvo, Sanchez de Loria, Sanchez de Bustamante, prolongacion
virtual de Sanchez de Bustamante (puente peatonal), Sanchez de Bustamante, avenida Diaz Vélez, Gallo,
Av. Cordoba, Av. Estado de Israel, Av. Angel Gallardo, Rio de Janeiro, Av. Rivadavia, Av. La Plata, Av.

Caseros.

Comprendida por: Almagro, Boedo.
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COMUNA 6: Rio de Janeiro, Av. Rivadavia, Av. La Plata, Av. Directorio, Curapaliglie, Av. Tte. Gral. Donato

Alvarez, Av. Juan B. Justo, Av. San Martin, Av. Gaona, Av. Angel Gallardo.
Comprendida por: Caballito

COMUNA 7: Carril Noroeste de Castafares, Av. Lacarra, linea media de la autopista Tte. Gral. Luis
Dellepiane, Portela, Cuenca, Av. Gaona, Tte. Gral. Donato Alvarez, Curapaligiie, Av. Directorio, Av. La
Plata, Av. Cobo, Del Barco Centenera, Av. Riestra, Agustin de Vedia, carril sureste de la Av. Gral. F.

Fernandez de la Cruz, carril noreste de la Av. Varela, Perito Moreno.
Comprendida por: Flores, Parque Chacabuco.

COMUNA 8: Av. Gral. Paz (deslinde Capital-Provincia), Riachuelo (deslinde Capital-Provincia), prolongacion
Cnel. Esteban Bonorino (proyectada), Cnel. Esteban Bonorino, prolongacién virtual de Cnel. Esteban
Bonorino, Cnel Esteban Bonorino, Cnel. Esteban Bonorino (proyectada), Cnel. Esteban Bonorino, carril
sureste de la Av. Gral. F. Fernandez de la Cruz, carril noreste de Varela, Av. Perito Moreno, carril noreste

Castafares, circunvalacion norte de la plaza Calabria, Saraza, Av. Escalada, Av. Eva Perén.
Comprendida por: Villa Soldati, Villa Riachuelo, Villa Lugano.

COMUNA 9: Carril noroeste de Castafiares, circunvalacion norte de la plaza Calabria, Saraza, Av.
Escalada, Av. Eva Peron, Av. Gral. Paz (deslinde Capital-Provincia), Av. Juan B. Justo, empalme sureste de
Av. Alvarez Jonte con Av. Juan B. Justo, Av. Alvarez Jonte, Manuel Porcel de Peralta, Av. Juan B. Justo,
Bacacay, Irigoyen, prolongacién sobre las vias del FF.CC. Gral. Sarmiento, Anselmo Saenz Valiente,
Albarifio, Emilio Castro, Av. Escalada, Av. Juan B. Alberdi, Mariano Acosta, Av. Directorio, Portela, linea

media de la autopista Tte. Gral. Luis Dellepiane, Lacarra.
Comprendida por: Mataderos, Liniers, Parque Avellaneda.

COMUNA 10: Portela, Cuenca, Av. Gaona, Joaquin V. Gonzalez, Baigorria, Av. Lope de Vega, Av. Gral.
Paz (deslinde Capital-Provincia), Av. Juan B. Justo, empalme sureste de Av. Alvarez Jonte con Av. Juan B.
Justo, Av. Alvarez Jonte, Manuel Porcel de Peralta, Av. Juan B. Justo, Bacacay, Irigoyen, vias del FF.CC.
Gral. Sarmiento, Anselmo S&enz Valiente, Albarifio, Av. Emilio Castro, Escalada, Av. Juan B. Alberdi,

Mariano Acosta, Av. Directorio.
Comprendida por: Floresta, Monte Castro, Vélez Sarsfield, Versailles, Villa Luro, Villa Real.

COMUNA 11: Av. Gaona, Av. Tte. Gral. Donato Alvarez, Av. Juan B. Justo, Av. San Martin, Alvarez Jonte;
Gavilan, Arregui, Av. San Martin, Gutemberg, Campana, vias del FF.CC. Mitre (ramal Suarez), Av. Gral. Paz

(deslinde Capital-Provincia), Av. Lope de Vega, Baigorria, Joaquin V. Gonzalez.
Comprendida por: Villa Gral. Mitre,Villa Devoto,Villa del Parque, Villa Santa Rita.

COMUNA 12: Av. Gral. Paz (deslinde Capital-Provincia), vias del ex - FF.CC. Mitre (ramal Suérez),
Campana, Salvador Maria del Carril, La Pampa, Av. Dr. Rbmulo Naén, Av. Monroe, Av. Dr. Ricardo Balbin,

Franklin D. Roosevelt, Zapiola, Cris6logo Larralde, Av. Cabildo.
Comprendida por: Coghlan, Saavedra, Villa Urquiza, Villa Pueyrredén.

COMUNA 13: Muelle al norte del Aeroparque Jorge Newbery, Av. Costanera Rafael Obligado, La Pampa,

Av. Pte. Figueroa Alcorta, Av. Valentin Alsina, Olleros, vias del ex - FF.CC. Mitre (ramal Tigre), prolongacion

84



virtual de Zabala, Zabala, Av. Cabildo, Jorge Newbery, Av. Cramer, Av. Dorrego, Av. Alvarez Thomas, Av.
Forest, La Pampa, ROmulo Naén, Av. Monroe, Av. Dr. Ricardo Balbin, Franklin D. Roosevelt, Zapiola,
Crisologo Larralde, Av. Cabildo, Av. Gral. Paz (deslinde Capital-Provincia), prolongacion virtual Av. Gral. Paz

hasta el mojon A en el Rio de la Plata, ribera del Rio de la Plata.
Comprendida por: Belgrano, Colegiales, Nufiez.

COMUNA 14: Muelle al Norte del Aeroparque Jorge Newbery, Av. Costanera Rafael Obligado, La Pampa,
Av. Pte. Figueroa Alcorta, Av. Valentin Alsina, Olleros, vias del ex - FF.CC. Gral. Mitre (ramal Tigre),
prolongacion virtual de Zabala, Zabala, Av. Cabildo, Jorge Newbery, Cramer, Av. Dorrego, Av. Cérdoba,
Mario Bravo, Av. Coronel Diaz, Av. Las Heras, Tagle, deslinde suroeste zona de vias de los ferrocarriles
FGBM, FGSM, FGB, Jerénimo Salguero, Av. Costanera Rafael Obligado, vértice Oeste de la Darsena F, Rio

de la Plata.
Comprendida por: Palermo

COMUNA 15: Av. Cérdoba, Av. Dorrego, Av. Alvarez Thomas, Av. Forest, La Pampa, Av. Salvador Maria
del Carril, Campana, Gutemberg, Av. San Martin, Arregui, Gavilan, Av. Alvarez Jonte, Av. San Martin, Av.

Angel Gallardo, Av. Estado de Israel.

Comprendida por: Chacarita, Villa Crespo, Paternal, Villa Ortizar, Agronomia, Parque Chas.
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